
2023年银行业案例心得体会 妈妈的银行
账户读后感(实用9篇)

心得体会是我们在经历一些事情后所得到的一种感悟和领悟。
我们如何才能写得一篇优质的心得体会呢？那么下面我就给
大家讲一讲心得体会怎么写才比较好，我们一起来看一看吧。

银行业案例心得体会篇一

最近我看了一本名叫《妈妈的银行账户》，这本书的作者是
来自美国的凯瑟琳。福布斯。

这本书略带淡淡的乡愁，《妈妈的银行账户》回顾了上个世
纪一个挪威家庭移居美国旧金山的生活历程。移民生活远非
家人想象得那般美好，，维持生计、照顾家庭、融入异乡生
活。所有这一切都令人无比沮丧，但一家人在妈妈的影响下，
始终以智慧和坚毅面对这每天的挫折和挑战。

读完了这本书，我最大的感受就是：只要有妈妈在，家人就
充满了战胜困难共渡难关的勇气。爸爸需要动手术时只有妈
妈知道这样跟贪婪的医生太太打交道；房客欠下租金落跑时
只有妈妈能够找到补偿的方法；性格孤僻的姨婆陷入困境时，
只有妈妈知道如何度过晚年；家里的“小淑女们”在学校惹
了麻烦，只有妈妈才能化解尴尬。也只有妈妈知道用一个秘
密的银行账户、一个美丽的谎言，来确保孩子们生活无忧，
快乐长大成人。

这些平凡又平凡的'亲人之间的磕碰，争执不让、搀扶和取暖，
构成一泓文字的深潭。清澈平静的潭水之下，你能看到生命
勃发的力量，看到一个母亲的信念如何支撑一个家庭。



银行业案例心得体会篇二

《妈妈的银行账户》是美国作家凯瑟琳·福布斯以自己的生
活经历为背景写成的短篇小说集，不断以真情打动着一代又
一代的读者。十七个小故事描绘了上世纪初一个挪威家庭移
居美国旧金山的生活经历。

主要写的是一个普通美国家庭的成功故事。阅读的过程轻快
而且美妙。父母和五个孩子，父亲是木匠，妈妈是家庭主妇。
微薄的薪水让全家人活出了尊严，并且有惊无险地应对了生
活中无数的天灾人祸，以及让孩子们受到最良好的教育，书
中处处体现着妈妈对孩子无私深情的爱。

比如说我的母亲，我清楚地记得，那是前几年的事，在一次
考试中，我居然考了个86分。放学了，同学们都兴高采烈地
回家了，我却慢吞吞地整理好书包，金豆豆在眼眶里直打转
转。我拖着疲惫的身体，迈着沉重的脚步，一步一步地挪回
家。比起往日，书包好像重了好多。树上的小鸟在唧唧喳喳
地叫着，似乎在嘲笑我；路上的行人也好像在用鄙视的目光
打量着我，发出一丝不易察觉的冷笑。我眼前尽是尽是同学
们的讥讽和嘲笑一切的一切，使我无地自容。

终于到家了，妈妈看见我垂头丧气的'样子，什么都明白了，
她柔和地安慰我，失败是成功之母。接着，妈妈还帮我分析
了题目，在妈妈的指导下，我终于明白了失分的根源，妈妈
也舒心地笑了。

不只是妈妈的账户，书中那些有趣而可爱的故事，就好像我
们闲聊中家长里短的讲述，之所以被我们接受和喜欢，不是
因为故事本身的精彩度，而是书中人物身上熠熠闪光的人性
之光。这是道德的力量，同时也是文字的力量。



银行业案例心得体会篇三

在读《妈妈的银行账户》这本书时，让我印象最深刻的一句
话就是：〝只要有妈妈在，家人就充满了战胜困难，共渡难
关的勇气。〞《妈妈的银行账户》这本书记录了一个移民大
家庭在生活中的点点滴滴。这个大家庭中，有一位伟大的妈
妈，编织了一个美丽而善良的谎言，她说家里有一个银行账
户，其实，这位母亲她这样做是为了让孩子们生活的无忧无
虑，有安全感，不会对家中的经济条件不好而产生忧虑，所
以只要有妈妈在，再苦再累的日子也会充满光。这位妈妈她
能够和贪婪的医生太太打交道；能够用尽千方百计来看在在
重病靠中的小女儿达格玛；也能够化解家中〝小淑女〞在学
校里的惹祸，化解尴尬；她能够把不新鲜的咖啡面包放进烤
箱里让面包重新变得美味，也能够把发酸了的牛奶变成好吃
的奶酪。

母亲是多么伟大啊！人们说母亲是爱的摇篮，是一个美丽的.
传奇。在我心中，妈妈是一个文章中所说的那个〝银行账
户〞。妈妈是一座靠山，是一个让我无忧无虑的那张无价的
〝银行卡〞。

也许大家在没读这本书以前，对母爱的理解并不很深刻，但
是但合上这本书，看完最后一页，咽下智慧的唾沫的时候，
你就能够理解到母亲那浓浓的爱意了。同时在那里，我也想
确切地认为：〝在这个世界上，最伟大的无愧是母爱了，她
给予的我们的每一份爱，都包含着人生的点点滴滴。〞那么
此刻就让我们闭上眼睛，去感受那不平凡的爱吧！

银行业案例心得体会篇四

《妈妈的银行账户》这本书讲述的是一个作家的真实经历，
这本书是由17个温馨感人的小故事组成的。每当我看这本书
的时候，感觉一个个画面就好像呈现在眼前一样，身临其境。
整本书是与妈妈生活中息息相关的人和事串联而成的。



凯瑟琳一家从挪威移居到美国旧金山，发生了许许多多新奇
古怪的事儿。里面的.主人公凯瑟琳（家里称她为“凯特琳”）
是家里的长女，她会帮妈妈分担，会自主完成学校布置的作
业，会照顾好家里的弟弟妹妹，依我看来，真的是一个“三
好姐姐”啊！主人公的妈妈是个善解人意，冰雪聪明的好妈
妈，她一直都在支撑这个大家庭，她为了不让孩子们为她担
心，她就用一个善意的谎言让孩子们生活无忧无虑。她还买
了一个养鸡场，用养鸡场换了一个拥有十一个房间的大房子，
把房子改造成了寄宿公寓，给人们居住。最后，这个大家庭
里的孩子们都长大了，凯瑟琳当了老师，内尔斯当了医生，
克里斯蒂娜当了护士。克里斯蒂娜还是第一个结婚的，丈夫
是内尔斯的同学弗兰克，她们还拥有了自己爱情的结晶。她
们的寄宿公寓也有越来越多的房客了，一切都是那么的美好、
和谐！

《妈妈的银行账户》这本书主要体现了母亲以积极向上、乐
观进取的精神是怎样支撑整个家庭，怎样帮助孩子们化解困
难，怎样化解家庭危机，怎样……母爱就是伟大的，不可测
量的！作为母亲的孩子，我们要孝敬父母，感恩生活！

银行业案例心得体会篇五

暑假里，我读了一本非常令人感动的书，叫做《妈妈的银行
账户》。这是一本充满爱和温暖的小说。

这本书里有好几个引人入胜的故事，大多以《妈妈和xxx》为
题，写的一般都是妈妈为了家庭，无私奉献的故事。最让我
感动的是《妈妈和她的`银行账户》：妈妈每次都把爸爸的工
资分成几份——房租，生活用品，买孩子需要的文具和食品，
然后把剩下的钱存进所谓的“银行账户”里。其实她并没有
银行账户，她只是想让孩子放心——家里不缺钱。

是啊，我妈妈何尝不是这样，每次都把弟弟和我打扮的漂漂
亮亮的，自己总是舍不得买一件像样的衣服，像这样为了我



们，甘愿受苦的人，能有几个？只有她——妈妈。即使她有
时对我又打又骂，可总是在夜声人静时暗暗流泪。

有一次，我因为阅读考试错了很多，妈妈狠狠地斥责了我，
还把我的手打得“万紫千红”，最后还把我最爱的一本书撒
了，这让我十分难过，难过的一直到晚上睡觉都没有去理妈
妈。半夜11点了，我起床去上厕所，无意中听到了妈妈伤心
的哭泣声，轻轻地跟爸爸在说：“我这样是不是有点过了，
她是不是很生气啊？怎么这么长时间都不跟我讲话？我做错
了……”听着听着，我的泪水禁不住顺着面颊缓缓滑下来。
我不顾一切的冲进妈妈的房间，跳上床，一头扑进妈妈的怀
里，这一刻，我体会到了母爱是什么。

母爱不是海誓山盟，不是甜言蜜语，而是最质朴的批评，最
真挚的泪水。

银行业案例心得体会篇六

寒假期间，我像往常一样，都会看一两本书来丰富我的知识。
于是我就去书店挑选书籍来看，其中我看中了一本书《妈妈
的银行账户》。回到家以后，我就拿出来仔细阅读了。阅读
以后，我发现这本书教会了我很多道理，让我大受启发。

这本书《妈妈的银行账户》，由美国著名作家凯瑟琳福布斯
所创，故事情节我真让我感动。

这本书的风格是略微带一些怀旧乡愁，《妈妈的银行账户》
回顾了上个世纪初，一个挪威家人移居美国旧金山的故事。
移民生活并非他人看起来的如此甜蜜和美丽，他们为了生计
必须到处奔波求的工作，而且也要照顾家庭，适应陌生的生
活环境。所有这一切都非常令人沮丧，但一家人在母亲的影
响下始终以智慧和毅力面对每天的挫折和挑战。

这个家庭也正是在母亲的`带动下，不断克服困难，渡过难关。



父亲需要动手术的时候，只有母亲知道如何跟贪婪的医生打
交道，客户欠下租金要跑路的时候，只有母亲能够找到补偿
方法。性格孤僻的姨妈陷入困境时候，也只有母亲知道如何
帮助她安度晚年。家里的“小淑女们”陷入困境的时候，也
只有母亲可以化解尴尬。而只有妈妈知道用一个秘密的银行
帐户，一个美丽的谎言，以确保儿童能够无忧无虑的生活。

这本书教会了我很多。

银行业案例心得体会篇七

翻开这本书，是一种难以言喻的温馨和幸福，没有跌岩起伏
的、环环相扣的故事情节，没有宽广澎湃、动乱的时代背景，
没有山呼海啸的社会巨变，仅仅是一个个简单的家庭小故事，
就有别样诠释的平凡幸福。

那是上世纪初一个挪威家庭移居美国旧金山的生活历程，移
民生活并非是想像中的那般甜蜜而美好，维持生计的困难、
家人之间的矛盾充满了生活的辛酸、不易。可能这些，令人
沮丧、使人失去对生活的信心，但一家人在妈妈的影响下，
始终以智慧和坚毅面对每天的挫折和挑战。只有妈妈知道用
一个不存在的秘密银行账户、一个美丽的谎言，来确保孩子
无忧的长大。

故事中的父亲是木匠，母亲是在家的全职太太。父亲独自一
人在外打拼——微薄的薪水如何能让这个贫困家庭活出尊严，
又如何应付生活的艰难和无数的考验，还有让孩子如何商铺
到良好正确的教育，都是这本书简单而又唯一的主题。故事
中的人物很平凡，偌大的美国，他们只是千千万万中的一个。
不出彩，不引人注意，但他们用自己的方式努力活出尊严，
活出贫困的自信，活出平凡中的不平凡。他们愿意适应不一
样的环境，愿意承受艰苦和磨难，甚至在这残酷的社会中也
能给予自己的孩子一份家庭的温馨和温暖。



换个角度，我们从这位母亲的身上也能看到平凡中的不平
凡——那样乐观，那样坚强，那样自尊，更重要的是，她是
那样爱自己的孩子。从她的身上是不是折射出了更多“平凡
的身影”——环卫工、民警、服务员、白领······薪
水的多少不足以衡量他们所在社会的'地位，也不能因此去衡
量他们所存在的价值，因为，我相信，那些薪水微薄的人也
是为了自己的目标而努力，只是不同的方式而已。

平凡，是一种简单却强大的力量，却也是一种向上、向善的
信念。正是因为有太多“平凡”的人，这个社会才得以支撑。
而就是最近的云南大地震中，也有这样一个“平凡”的人。
地震发生后，鲁甸县人民检察院干警马勇第一时间到达灾区
火德红镇李家山村帮助开展搜救、转运伤员沿途山路崎岖泥
泞，加之余震不断，不时山上还会有滚石落下，时刻威胁着
大家的生命安全，每一次转运伤员都是一次与大自然相搏的
过程，但他没有胆怯和害怕过。在震区，排危除险、搭建帐
篷、灾民转移、分发物资……都能见到他的身影。目前，他
还坚守在他的岗位上。他的岗位很平凡，却是不平凡的坚守。

《妈妈的银行账户》传达的不仅仅是一位母亲的信念如何支
撑一个家庭，更是人性平凡的美丽，同时这也是文字的魅力，
道德的力量。

谁说平凡就不是力量？

最后，我想说——平凡、简单的就是美好的。

银行业案例心得体会篇八

前段时间，我读了本书，名字叫《妈妈的银行账户》。

这本书讲述了个妈妈和她的银行账户。平时，妈妈会把家里
打扫干净，摆放些实用的家具，招揽些顾客，做点儿买卖生
意，挣的钱除了照顾家用，其他的钱就存放在她的银行账户



里。

妈妈整日忙忙碌碌的，闲暇的功夫很少，但对我们的要求总
是有求必应。每当”我“和内尔斯需要笔记本、铅笔、书的
时候，妈妈就会打开她的小金库，取出些钱给”我们“，”
我们“的愿望满足了，都高兴极了。

有次，小达格玛耳痛的受不了，妈妈把她送到了医院，手术
过后的二十四小时内，医院不让接触病人。但是妈妈不放心，
想方设法地去看望小达格玛，体现了个妈妈的伟大的爱心。

后来，家里的三个孩子都到了上学的年龄，妈妈把”
我“（凯瑟琳）、克里斯蒂娜、达格玛送去了温福德女子学
校学习，孩子们在学校组织的每次集体活动，妈妈都会动用
她的”银行账户“，千方百计地保证我们快快乐乐的参加。

我很敬重这位妈妈。妈妈聪明、勇敢，吃苦耐劳，有”妈
妈“在，全家人就充满了战胜困难、共度难关的勇气。”爸爸
“做手术时，只有”妈妈“知道怎样跟贪婪的医生过招；房
客欠下房租，只有”妈妈“能够找到解决的办法；家里的”
小淑女“们在学校惹了麻烦，只有”妈妈“才能化解尴尬。
在孩子们的眼里，妈妈无所不能，她用自己的智慧和勇气，
勇敢地面对切困难，带领大家快乐生活。

玖了这本书，我明白了世界上每个母亲都是相同的，都有那
对孩子无私的爱，这就是母爱。

银行业案例心得体会篇九

《妈妈的银行账户》，温暖真实的旧时光记录。没有任何的
文学修饰，没有华而不实的辞藻，只是平凡的语言和平凡的
思想，却足以让人认识那个家庭的伟大女主人和伟大母亲。

作家凯瑟琳·福布斯和她的家人怀着淡淡的乡愁离开了旧居，



移民到了旧金山。移民生活是丰富多彩的，但绝对不容易。

凯瑟琳的家庭并不富裕，而作者的母亲为丈夫生下了五个孩
子——大儿子纳尔斯、大女儿凯瑟琳、二女儿克里斯蒂娜、
三女儿达格玛、小女儿凯伦——这似乎不是普通家庭养得起
她，但只要有妈妈，她总能想办法。她告诉孩子们，她有一
个银行账户，里面有一大笔钱。显然，这是一个……谎言。
但这个谎言的本质也很明显——是一个美丽的谎言，一个善
意的谎言，甚至是一个善意的谎言。

如果没有母亲的谎言，五个孩子的命运可能会变得极其悲观：
他们可能早早失去了孩子的朝气，也可能因为家庭境遇而情
绪低落，甚至自暴自弃。也许这个银行账户就是为了保护这
个家庭而诞生的！因为有了这个银行账户，凯瑟琳等人得以
过上了正常人的生活，忘记了心理负担，没有了内心的阴影。
无需细细品味，无需深思，为孩子的心理健康、成长和生命
保驾护航的是母亲和她的银行账户。

微薄的薪水磨砺了这个家庭，母亲给了这个家庭不可磨灭的
尊严和信念。母亲伟大，母爱无敌！


