
洗衣房的设计方案(汇总5篇)
当面临一个复杂的问题时，我们需要制定一个详细的方案来
分析问题的根源，并提出解决方案。优秀的方案都具备一些
什么特点呢？又该怎么写呢？下面是小编为大家收集的方案
策划书范文，仅供参考，希望能够帮助到大家。

洗衣房的设计方案篇一

目前国际上，自助洗衣的经营方式主要用如下三种:（1）全
自助式:店内没有守候的服务人员，顾客用投币自行完成全部
的洗衣过程，店主可以配合先进的视频系统对洗衣房进行监
控。店主或雇员采用定时巡视的方式对设备进行维护或取款
上交。这在投币洗衣比较普及的国家比较流行，如美国、日
本、墨西哥欧洲等。（2）半自助式:店铺内设有专职的服务
人员，为顾客提供兑换硬币，指导使用设备，代为洗衣的服
务，同时也开展上门取送衣物的服务。这种方式多设在开展
自助洗衣较晚且劳动力成本较低的国家，如中国、东南亚等
国家。

其它洗:除为客户提供日常衣物水洗服务外，还可对一般家庭
洗衣机难以洗涤的床上用品、毛毯、窗帘等进行洗涤。（成
本低收费高）。

洗衣房的设计方案篇二

二、发展营销战略

三、制定营销计划

蓝月亮洗衣液策划方案内容提要：

市场分析：



目前洗衣液产品在我国市场处于发展阶段，尚未得到消费者
的普遍认可;

在洗衣液产品越来越被大众认知的情况下，产品的细分需求
将逐渐突出，因此蓝月亮企业应多重视在多领域细分层次的
产品定位。

由于大型日化企业如宝洁、联合利华等还没有大规模进入洗
衣液市场，目前的市场竞争还没有完全展开，随着大型洗衣
巨头的加入，一批小企业将不可避免的被淘汰，而蓝月亮公
司具有相关渠道或者日化基础，在这一行业的未来风险较小。

随着洗衣液市场的高速成长，各大洗衣剂品牌也纷纷加速进
军洗衣液市场的步伐，洗衣液市场风起云涌：

广州立白高价“迎娶”周迅推出洗衣液新品;

日化巨头宝洁汰渍洗衣液虎视眈眈磨刀霍霍随时准备出手 。

洗衣房的设计方案篇三

提供洗衣服务的方案

一、服务的目标、思路和设想

本项服务符合国家提倡校园服务社会化的大政策，配合学校
以人为本的办学理念，能有效提高学校的社会形象，为学生
提供后勤服务和提升后勤服务档次（招生时可能是个买点），
让学生养成良好的卫生习惯。

二、客户群体的需求分析

1、忙碌的学校生活中，洗衣服的问题总是困扰着同学们，同
学们学习生活安排比较紧；



4、根据调查显示有74.39%的住校生希望能在宿舍安装洗衣机，
而智能洗衣机集洗、漂、甩干、杀菌为一体，更是同学们的
首选的原因。

5、收费远远低于市面上的洗衣服务，符合学生这一消费群体。

三、服务特点

1、能有效解决同学们的“洗衣难”问题，节约同学们洗衣所
耗时间、精力；

2、时间证明智能洗衣机能有效节省30%——50%用水量；

3、比洗衣店更接近学生，学生自愿投币、自助使用方便，并
减轻学生经济负担；

4、全电脑控制，洗、漂、脱水、杀菌为一体，学生无需复杂
操作，用水、用电安全；

6、提高学校后勤服务学生的能力，提升学校综合办学条件。

四、安装维护和管理

1、洗衣机的安装维护：

无需校方投资，校方提供场地、水、电源。投资人提供洗衣
机、安装、维修和维护。可集中放置或放置于学生宿舍楼层
公共区域（每层1台或跨层2台，也可根据校方要求安装）。
专人安装，不影响消防通道和学校建筑，水电隐藏安装与学
生隔离，无安全隐患。

2、洗衣机的管理：

洗衣机贴近同学们的生活，智能运作，同时能培养学生爱护
公物的好习惯，学校无需管理。



五、服务方式和内容:投币洗衣，3元/次（5公斤左右），洗
衣机智能洗、漂、脱水。学生自愿自助洗，不强逼、不诱导。

六、服务地点：

洗衣机投放点。

七、服务时间：

全天。

八、服务对象：

全体学生和教职工。

2011年11月30日

洗衣房的设计方案篇四

嗨，洗衣吧见！

“我们最终的形态就是像美国那样，不再是‘店’的概念，
而是‘吧’的概念。人们来了之后，不仅可以洗衣服，还可
以休闲娱乐。”

如此壮观的场景，除了工厂的流水线实在难得一见:145台洗
衣机和125台干衣机“之”字形排列。一天24小时，一年365
天，连轴运转。除了提供免费的洗衣液和熨斗，老板又辟出
两块相当大的空间，一边陈设着小桌子和沙发，一边摆放着
玩具和游戏机。小桌子上不时地还会有些惊喜。每天的例牌
是免费的咖啡和糖果。生意最清淡的周三，老板会送披萨；
母亲节，则送蛋糕。这就是全球最大的自助洗衣店，位于美
国伊利诺伊州，老板汤姆本森因此声名远扬。



中国来了洗衣吧

二三十平方米的空间里，6～8台洗衣机整齐地排列，洗衣机
上一―对应着悬挂式的干衣机。

一名服务生守在吧台，旁边堆着大包小包的衣服，价目表上
写着:6元一桶。这是王景波的自助洗衣店。从深圳起步，三
年来他已经在广州、哈尔滨、杭州、成都开了近百家连锁店。

“我们最终的形态就是像美国那样；不再是‘店’的概念，
而是‘吧’的概念。人们来了之后i不仅可以洗衣服，还可以
休闲娱乐。“王景波说。

王景波是东北人，做技术出身，从设计电器到成为某品牌热
水器的东北区总代理，后又以东北分公司为基础反收购生产
该热水器的总公司，因而来到深圳。起初，他只是替一个朋
友考察洗衣行业，做了一番市场调查之后，他得出两个结论:
第一，迄今为止，洗衣行业没有一个全国性的品牌；第二，
迄今为止，洗衣行业一直以干洗为发展的主干，而水洗就像
一个先天不足的枝丫，始终依附于干洗，不死不活。

他认为，这就是个机会。“很多人觉得，水洗之所以发展不
起来，是因为家家都有洗衣机。可是，他们没有想过，家家
都有锅碗瓢盆，为什么还有那么多餐馆，为什么大多数餐馆
的生意还能够那么好。”王景波相信，惯性思维的背面往往
隐藏着惊人的可能性。

几乎就在2009年的同一时期，北京和上海也都有了第一家自
助洗衣店。北京的店开在双井桥家乐福附近，完全是经典的
美国店的缩小版，所有的机器号称都是从美国进口的，从容
量到技术走的都是专业设备的路子，此外，也设置了一片等
候区，奉上了沙发、茶水、杂志、电视和电脑。上海的店则
开在舟山路上的居民小区里，老板是个日本女人。她说，在
日本一般只要有一台中型和一台大型的机器，就可以在街角



开一家小型自助洗衣店了。全日本有十几万家这样的洗衣店，
大街小巷随处可见，大多数是24小时服务的，很受欢迎。她
便照搬了这种模式。

与北京、上海的同行相比，王景波的路子则野得多。他的第
一家店开在深圳宝安区富士康工厂附近，消费人群主要是富
士康的员工和城中村的居民。所有的顾客都是送来衣服就走
了几个小时之后再来取，基本上没有自己动手的。除了计价
方法与干洗店不一样，严格来说，王景波的自助洗衣店有其
形而无其实，却一家接着一家地开了起来，仅在富士康周边
就开了十来家。

不卖机器卖服务

上海的中井亚美运气就没有那么好了。原来，她认为上海已
经和日本一样，遍地都是24小时便利超市，上海居民理应能
够迅速地接受自助洗衣这一生活方式。但是，开张之后，她
发现特地来看稀奇的人不少，真正来消费的人却不多。很多
上海的老阿姨都问她:“自助洗衣？阿拉都花了钞票了，还要
阿拉自己汰衣裳啊？”

无奈，亚美不得不把门口玻璃窗上贴着的“自助洗衣店”改成
“洗衣店”，又添了一个店员，帮着客人们洗衣服，并把衣
服熨好叠好。她听说，在她之前四川路上也曾经开过一家自
助洗衣店，可是不久就倒闭了。

这就是现阶段中国的国情。大部分家庭还习惯于自家的衣服
自己在家洗，只有不适合水洗的衣服才送去洗衣店干洗。洗
衣机仍然被视为家庭生活的必需品。而有实际水洗需求的人
往往是居住在出租屋、学校、集体宿舍，没有洗衣机或者晾
晒衣服不方便的人。

“我把第一家店开在富士康周边，最初有人说我是找死，因
为富士康免费为员工洗工装。如今看来，那些持惯性思维的



人又错了。”王景波分析。

现在的打工者和他们的父辈们大不一样，他们也爱时髦追潮
流，除了工装还有大量的私人衣物。他们的工作时间长，一
旦有休息日更愿意进城去玩，而不愿意把时间花在洗衣服上。
当然，这部分人群收入有限，消费能力有限，要吸引他们来
洗衣服价格就必须适中。美国式的自助洗衣店，一般启动资
金就得50万-100万，如果针对这部分人群就很难收回成本，
持续运营。

与有模有样的自助洗衣店相反，自助洗衣机对于很多中国人
其实并不陌生。5年前，大部分大学校园就已经配备了自助洗
衣机。在一些社区的便利店里也可以看见一两台。实际上，
这是自助洗衣行业的另一种模式，类似于自动贩卖机:不用独
立的店铺。只需要交纳一定的场地费、水电费，全市摆放百
余台，每天固定时间去收钱就可以了。

在王景波看来，这种模式虽然投入的费用相对低廉，但是，
在无人看管的情况下i机器折旧也相对加快，更重要的是“这，
相当于是在给别人卖机器，而不是在做服务，做自己的品
牌”。

尽管起步艰难，北京和上海的店主依旧对自助洗衣店的前景
充满信心，外籍人士是他们的首批稳定顾客。亚美说，有一
个老外经常会打车来洗牛仔裤。他通常把衣服放进洗衣机就
去干别的事情，有时候是去超市，有时候是去理发。慢慢地，
来光顾的中国人也越来越多。中国人送来洗的多是冬天的衣
被、窗帘、沙发套之类，“没规律，却是一个好的信号”。

毕竟，绝大多数人都认同:水洗还是最环保、最健康的洗涤方
式。干洗店经常要等几天才能去取衣物，其实这个时间不是
用于洗涤，而是等着洗涤后的化学气味散去。据调查，60%
一70%的洗涤类型是可以通过水洗来完成的。



“水洗”的n条路

“不去洗衣店的人，100个人可能有101个理由，所以，不用
琢磨为什么他们不去，只用服务好那些去的人。如果能够让
去的人感受到，洗衣服也是一个。技术活’，洗衣店可以比
家里洗得更快、更干净，这样，曾经不去的人也就自然去了。
”王景波的野心，完全不在于做好一家自助洗衣店，而在于
整合整个水洗行业。他为水洗行业设计了n条路，简单来说，
就是农村包围城市，从低到高逐步升级。

今年lo月底，深圳航空公司向王景波投资3000万，要求其在2
年内开门店1000家。立刻，王景波加快了扩张的步伐，频繁
地在全国各地的城乡结合部、流动人口密集区圈地，并盯上
了便捷酒店和公租房项目――还是从最迫切需要解决洗衣服
问题的人群着手。

按照各地政府的规划，公租房已确定的基础配套措施有二:一
是大食堂，二是自助洗衣房。王景波对这一战场信心十足。
他认为，自己的优势不仅在于拥有目前全国唯一的连锁自助
洗衣品牌，而且设备都是自主研发、获得了专利的。“与市
面上家用洗衣机相比，我们的机器容量更大，更省水，洗得
还更干净。与美国的专业设备相比，我们的更便宜，适合市
场导入期。”

现在的和将来计划开在公租房的门店，只是洗衣吧的初级版，
仅仅展示了自助洗衣吧的雏形。王景波希望借助便捷酒店已
有的网络和消费人群，实现这一模式的标准版。即在每一家
便捷酒店布置一个空间，在那儿洗衣、擦鞋、上网、购物都
是自助的――可以投币，也可以刷卡――不同的消费行为之
间互不耽误。便捷酒店可以因此提升服务水准，洗衣吧则可
以节省渠道建设费用。

待到洗衣吧的品牌有了一定的知名度，高端的产品也将相应
地推出。“明年，我们会有一个高档社区的样板店开张，主



要提供更专业、更细分的服务，比如，不使用任何洗涤剂，
而使用特殊的技术来洗儿童的衣物。”王景波表示，“这将
作为社区商业形态之一与房地产商合作。如今，每家初级版
的洗衣吧每月收入均超过万元，可轻松实现盈利。一旦在全
国范围内形成规模，则有无限可能。”

洗衣房的设计方案篇五

根据国家有关运输规定，经过双方充分协商，订立如下条款，
双方共同遵守。

第一条 货物名称：______，规格：______，数量：______，
重 公斤，价值：人民币 元。

第二条 货物起运地点：成都市 街 号

货物到达地点：______市 街 号

第三条 货物承运日期：_______年_____月_____日，货物运
到期限 ：__年__月__ 日前。

第四条 运输质量及安全要求：承运人必须保证货物无灭失、
短少、变质、污染、损坏等。

第五条 货物装卸责任和方法 ：货物起运及到达后的装卸均
由承运人负责，承运人应在托运人指定的地点完成货物装卸。

第六条 收货人领取货物及验收办法：货物运达后承运人应立
即通知收货人，由收货人指定卸货地点，在卸货地当场进行
验收，并对货物是否完好等情况开具验收单(一式两份，一份
交承运人 ，一份交托运人存底)

第七条 运输费用、结算方式 ：本次运输运费 元，本合同签
订后托运人预付定金 元，货物到达卸货并由收货人确认货物



完好无损后7日内支付剩余的费用。

第八条 货物托运后，托运人需要变更到货地点或收货人，或
者取消托运时，有权向承运人提出变更合同的内容或解除合
同的要求，但必须在货物未运到目的地之前通知承运人，并
应按有关规定付给承运人所需费用。

承运人应在货物到达以后，收货人未验收前妥善保管货物。

第九条 违约责任

1、托运人未按合同规定的时间和要求提供托运的货物，托运
人应按其价值的5%偿付给承运人违约金。

2承运人如将货物错运到货地点或接货人，应无偿运至合同规
定的到货地点或接货人，并且不能超过本合同第三条约定的
货物运到期限。如造成货物逾期到达的，承运人应偿付托运
人违约金 元。

3、运输过程中货物发生灭失、短少、变质、污染、损坏等任
何情况，承运人应按货物的实际损失(包括包装费、运杂费)
赔偿托运人，并向托运人支付违约金 元。

第十条 本合同如在履行过程中发生争议，双方友好协商，协
商不成，交由合同签订地法院裁决。

第十一条 本合同一式二份，双方各执一份，合同自双方签字
盖章后生效。

托运人：_________(盖章) 承运人：_________(盖章)

代表人：_______(签字) 代表人：_______(签字)

本合同签订时间：_______年_____月_____日。



本合同签订地点：成都市 区 路(街) 号。

——洗衣粉和洗衣液的区别有哪些


