
最新电力公司试用期转正工作总结(大
全6篇)

当工作或学习进行到一定阶段或告一段落时，需要回过头来
对所做的工作认真地分析研究一下，肯定成绩，找出问题，
归纳出经验教训，提高认识，明确方向，以便进一步做好工
作，并把这些用文字表述出来，就叫做总结。总结书写有哪
些要求呢？我们怎样才能写好一篇总结呢？以下是小编收集
整理的工作总结书范文，仅供参考，希望能够帮助到大家。

电力公司试用期转正工作总结篇一

今天距离我进入公司的'第一天已经过去了好几个月了，现在
的我再也不是当初那个笨手笨脚的新员工了，我现在也算得
上是能为公司做出一点贡献的准正式员工了，这主要得感谢
我的领导和同事们对我的帮助和支持，还记得我刚开始从事
这份的工作时，我遇到了不少的难题，毕竟此前我从未从事
过类似的工作，所以我不得不花费许多的精力去摸索、去学
习，现在总算是看到了一点成效了，我已经渐渐地融入到了
咱们公司这个大家庭之中了，对于工作的把控也是越来越到
位了。

在我没有加入公司之前，我对于咱们公司的了解并不是很多，
由于我个人的工作经验不多，所以我也是抱着学习的心态加
入公司的，自从加入了公司之后，我就接受了为期几个星期
的培训，这才让我对公司的了解加深了一些，我也借此提升
了一下自己的个人能力。咱们公司和大部分公司一样，实行
的是朝九晚六的工作时间，我对此是十分满意的，因为无论
从个人角度来看还是工作角度来看，这能让我一天内都保持
一个不错的工作状态，我知道自己现在还只是一个新人，所
以我得表现得更好一点才行，这样才对得起大家的信任。在
这几个月里面，我就没有出现过上班迟到的情况，不过还是
有那么几次忘记了打卡，经过人事的提醒后啊，我已经改正



了自己粗心的毛病了，另外我也从未出现过旷工的情况，我
只要来上班了，那么我就会把自己的身心放在工作上面，不
会再被无关的事情所影响。

这几个月里面，我一直都在想办法提升自己的工作能力，我
一边跟着前辈们学习，一边在回到宿舍后去查阅一些学习资
料，这让我对于工作的了解是越来越深刻了。在工作的时候
我其实也犯过不少的错误，也被领导们批评过不少次，但是
我知道成长就是在一次次的挫折中积累起来的，所以我很感
激对我有过指点的同事，这让我在工作中少走了不少的弯路。
再过不久我就要转正为咱们公司的正式员工了，这可真是一
个令我感到振奋的好消息，相信等我转正了之后，我会更加
努力地去工作，去学习更多的知识并掌握更加复杂的技能，
争取早日为公司分担更多的责任！

电力公司试用期转正工作总结篇二

20__年7月28日，我有幸来到公司经营管理部从事报批报建工
作，在公司领导的关心和指导下，在同事们的热情帮忙下，
较快熟悉了公司环境，适应了新的工作岗位，现将我试用期
的工作状况简要小结如下：

一、严格遵守公司各项规章制度。

上班伊始，我认真学习了公司《员工手册》及各项管理制度，
并严格遵守，做到了无迟到、早退、违规现象。

二、主动学习、尽快适应，迅速熟悉环境，了解报批报建工
作资料。

主动、虚心向领导、同事请教、学习，基本掌握了相关的工
作资料，工作流程、工作方法。

三、工作用心、认真、负责，透过不断学习、请教，总结积



累，较好地完成了领导安排的各项工作任务。

1、在领导的安排下，与上海设计部用心沟通和联系，就梅墟
项目与各相关部门用心沟通和征询，为方案的顺利进行带给
了有效帮忙。

2、凭工作经验和进度，结合公司实际，努力把工作计划与工
作进度密切结合，使计划和进度有效、有序进行。

3、根据项目状况，结合公司一级计划，有预见性地开展工作，
努力在条件成熟的状况下把所有与项目有关的事务提前进行
并完成。

4、尽所能和所掌握的关系，配合并帮忙其他部门完成相关工
作，带给我所能带给的帮忙。

5、在计划要求时光内，提前完成立项备案，为项目正常进行
带给了条件。

6、提前把交通分析、日照分析和环境分析完成前期文本和制
作，为下一步工作做好最充分的准备。

7、与土地部门用心沟通，加强联系，有效完成了地块高压线
路迁移的说服，并在有效时光内敦促部门制定了高压线路搬
迁方案，为项目进行带给了有利保障。

8、配合公司领导对土地交接工作进行用心的跟踪和有效监督，
为领导做好参谋，为土地顺利和正常交接带给本人职责范围
内所能进行的工作。

9、利用个人关系，用心为其他部门带给力所能及的帮忙和支
持，热情无怨言。与同事之间和谐相处、加强沟通、团结协
作，以尽快更好的融入团队。



四、存在问题及解决办法：

1、由于在原单位主要从事行政、经营和项目管理工作，对于
房产公司的工作资料及流程还需要进一步的了解与熟悉。在
试用期内还没有完全与公司的习惯和规章相融入，这需要领
导和同志们的传帮带。

2、工作中有时过于自信，对有些复杂工作估量过于简单，造
成了工作上的被动，有急于求成之状，求功心切。

总之，在短短的三个月时光里，我个人以为取得了一点成绩，
但离领导的要求和自我要求尚有很大差距。如果公司认为我
试用期内尚算合格并予以转正，我将进一步严格要求自我，
克服不足，加强学习，努力提高业务水平，充分发挥所长，
用心、热情、认真地完成好每一项工作。

电力公司试用期转正工作总结篇三

今天距离我进入公司的第一天已经过去了好几个月了，现在
的'我再也不是当初那个笨手笨脚的新员工了，我现在也算得
上是能为公司做出一点贡献的准正式员工了，这主要得感谢
我的领导和同事们对我的帮助和支持，还记得我刚开始从事
这份的工作时，我遇到了不少的难题，毕竟此前我从未从事
过类似的工作，所以我不得不花费许多的精力去摸索、去学
习，现在总算是看到了一点成效了，我已经渐渐地融入到了
咱们公司这个大家庭之中了，对于工作的把控也是越来越到
位了。

在我没有加入公司之前，我对于咱们公司的了解并不是很多，
由于我个人的工作经验不多，所以我也是抱着学习的心态加
入公司的，自从加入了公司之后，我就接受了为期几个星期
的培训，这才让我对公司的了解加深了一些，我也借此提升
了一下自己的个人能力。咱们公司和大部分公司一样，实行
的是朝九晚六的工作时间，我对此是十分满意的，因为无论



从个人角度来看还是工作角度来看，这能让我一天内都保持
一个不错的工作状态，我知道自己现在还只是一个新人，所
以我得表现得更好一点才行，这样才对得起大家的信任。在
这几个月里面，我就没有出现过上班迟到的情况，不过还是
有那么几次忘记了打卡，经过人事的提醒后啊，我已经改正
了自己粗心的毛病了，另外我也从未出现过旷工的情况，我
只要来上班了，那么我就会把自己的身心放在工作上面，不
会再被无关的事情所影响。

这几个月里面，我一直都在想办法提升自己的工作能力，我
一边跟着前辈们学习，一边在回到宿舍后去查阅一些学习资
料，这让我对于工作的了解是越来越深刻了。在工作的时候
我其实也犯过不少的错误，也被领导们批评过不少次，但是
我知道成长就是在一次次的挫折中积累起来的，所以我很感
激对我有过指点的同事，这让我在工作中少走了不少的弯路。
再过不久我就要转正为咱们公司的正式员工了，这可真是一
个令我感到振奋的好消息，相信等我转正了之后，我会更加
努力地去工作，去学习更多的知识并掌握更加复杂的技能，
争取早日为公司分担更多的责任！

电力公司试用期转正工作总结篇四

从11月30日入司已经三个月时间，在此期间公司领导和同事
在工作和生活方面给予我很多帮助。公司客户服务中心刚上
线阶段，通过日常工作学习自己对客户服务中心建设和客户
服务有了更高的认知，同时积极与领导和同事进行沟通，尽
快的融入了东兴证券这个集体。

8、根据公司领导要求同时为了加强公司各部门业务相通，每
日收市后负责搜集整理当日疑难业务，并且每周将疑难业务
汇总发送总部经纪业务部各位领导和各营业部客服主管。

3、对于公司客户服务中心建设阶段，应该利用自己之前的工
作经验与客户服务中心运营管理的认知加强创新能力，寻找



合适公司客户服务中心建设的方式方法。

在正式成为东兴证券的一员之后，根据试用期发现的不足认
真改进，同时积极完成公司领导分配的任务工作，对公司客
户服务中心建设工作作出自己的努力。按期完成总部和各营
业部客户服务中心客户服务平台坐席系统的上线工作，认真
协助公司各营业部客户服务中心的上线工作，同时认真协助
完成对公司客户服务中心制度建设，而且加强对自己今后负
责的客户服务中心呼入组的团队建设管理，积极主动配合领
导和同事开展各项工作。

电力公司试用期转正工作总结篇五

试用期的三个月对我个人而言是收获颇丰的一个阶段。通过
三期培训和与各位同事、领导的相处，使我渐渐开始适应现
在的工作和生活。在工作中体会到的领导到同事踏实认真的
工作态度，值得一提的是领导做事的认真谨慎，让我更加的
严格要求自己，把工作做好做细。在此，我须真诚的向各位
领导和同事表达我深深的谢意，感谢大家在这段时间给予我
的足够宽容、鼓励和帮助。下面就我三个月的试用期工作进
行总结。

刚刚走出校园，没有任何的工作经验，很多专业知识对我来
说虽然极具吸引力，但还是非常陌生，和其他同事相比自知
存在着太大的差距。而我也知道自己的最大缺点之一就是急
躁粗心，而这些在xx是非常忌讳的。所以随着这些担心，初
来时的兴奋逐渐被压力所取代，心里也总是倍感愧疚和自责。
这在通过大家的帮助和自己的学习，逐渐进入工作状态后，
不安与紧张慢慢得到了平复，自己也有了自信和做好工作的
决心。试用期是学习的主要阶段，通过各位同事、值长的热
心帮助，我对公司更加熟悉，对一些基本工作流程也有了掌
握。我相信在自己不懈努力和各位同事的无私帮助下我的专
业素质肯定会不断得到提高。



通过三个月的工作，我发现了自身存在的很多缺点与不足。
首先与同事们沟通少，工作时缺乏思考，遇到问题也不注意
总结，尤其是在工作中细心不够，又容易急躁，这些都是导
致工作不能很好完成。在今后工作中，除了加强工作的认真
态度和强烈的责任心外，也应该加强与同事之间的沟通交流，
通过不断学习和总结增加自己的知识面，不断提高专业素养
不断提高工作水平，将工作完成好。我也会虚心听取同事的
批评和纠正，努力提高自己的专业素养。

在将转正的时刻作出以上的总结，是对自己过去的自省也是
对今后生活工作的激励。展望20年，我意识到，只有行动上
有方向，工作上有目标，心中才能真正有底，才能够做到忙
而不乱，紧而不散，条理清楚，事事分明，逐步摆脱刚参加
工作时只顾埋头干，不知思考总结的现象。当然我们在管理
处能安心的工作，愉快的生活也离不开领导们的关怀和照顾，
各级领导的关怀和鼓励是我们立志为崔家营发展做出自己贡
献的动力，我相信凭借自己的努力和领导们的关怀，我一定
会不断进步、不断提高。
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电力公司试用期转正工作总结篇六

从进入公司到现在已经三个月时间，在此期间公司领导和同
事在工作和生活方面给予我很多帮助，我也成功从试用期转
正。公司客户服务中心刚上线阶段，通过日常工作学习自己
对客户服务中心建设和客户服务有了更高的认知，同时积极
与领导和同事进行沟通，尽快的融入了xx公司这个集体。在
试用期阶段自己主要负责完成以下工作：

由于公司客户服务中心的客户服务平台正处于开发阶段，自
己进入公司，利用之前的工作经验自己首先提出客户服务平
台功能需求，在组织总部和营业部客户服务中心工作人员对
客户服务平台进行测试，同时将测试结果及时反馈给xxx公司
工作人员，并且与xxx公司工作人员进行沟通商讨对客户服务
平台的功能完善，并完成功能完善建议提交xxx公司工作人员。

负责公司客户服务中心质检管理办法编辑，并且协助完成公
司客户服务中心管理办法制定及公司客户服务中心规范用语
编辑，完善公司客户服务中心制度体系建设；每月定时对总
部和营业部客户服务中心话务进行抽查质检，并且将话务中
存在的问题进行汇总发送给各相关工作人员，并对质检问题
进行沟通，同时每月提交客户服务中心质检月报，通过此项
工作来提高客户服务中心服务水平。

从客户服务中心客户服务平台坐席系统上线之后，开始接听
客户咨询电话，通过在接听客户电话过程中来促进业务知识
的学习，同时提高自身客户服务意识；每日组织客户服务中
心人员的晨会，通过晨会来了解当时市场资讯，共同学习每
日疑难业务知识和新业务知识，同时学习公司近期工作任务
与重点；针对客户服务中心工作流程和标准使用语及相关工
作对营业部相关工作人员进行培训，通过培训学习了解客户
服务中心工作流程和提高服务认知。



在总部和营业部客户服务平台坐席系统上线之后，指导营业
部通过坐席系统完成新客户回访工作，并且及时解决营业部
外呼人员在外呼过程中出现的问题；根据公司领导要求同时
为了加强公司各部门业务相通，每日收市后负责搜集整理当
日疑难业务，并且每周将疑难业务汇总，发送总部业务部各
位领导和各营业部客服主管。

通过以上工作任务的完成自己发现在很多方面仍然需要改进：

3、对于公司客户服务中心建设阶段，应该利用自己之前的工
作经验与客户服务中心运营管理的认知加强创新能力，寻找
合适公司客户服务中心建设的方式方法。

在正式成为xx公司的一员之后，根据试用期发现的不足认真
改进，同时积极完成公司领导分配的任务工作，对公司客户
服务中心建设工作作出自己的努力。按期完成总部和各营业
部客户服务中心客户服务平台坐席系统的上线工作，认真协
助公司各营业部客户服务中心的上线工作，同时认真协助完
成对公司客户服务中心制度建设，而且加强对自己今后负责
的客户服务中心呼入组的团队建设管理，积极主动配合领导
和同事开展各项工作。


