
2023年新型农村合作医疗宣传工作总结
汇报 新型农村合作医疗工作总结(大全9

篇)
政务工作的内容包括法律法规的制定和执行、公共服务的提
供和社会治理的推进等。下面是一些写活动总结的经典范文，
希望能够帮助大家提高写作水平。

新型农村合作医疗宣传工作总结汇报篇一

20xx年我乡农业人口8796人，参合人数达7900人，筹集的新
农合资金237000元，参合率达89.8%。

20xx年度，全乡实现住院补偿人数达159人次，住院补偿总费
用2475060.7元，门诊统筹补偿人数达13724人次，补偿总金
额261001.4元。
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20xx年我办确保新农合基金的安全使用，积极做好日常门诊、
住院补偿工作和政策宣传工作，做好“两卡”核对及慢性病
卡的审批发放工作，不断完善参合人员信息。通过银行卡助
农取款服务点，办理好参合农民小额取现工作。组织本办人
员加强业务学习，熟练掌握农医工作各项有关政策、规定及
工作程序。
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（一）加强宣传，引导农民转变观念，增大影响力。宣传是
推行新型农村合作医疗的首要环节，只有让广大农民把新型
农村合作医疗的政策真正弄懂了，他们才会积极参与和支持。
我们在实际开展中，注重从多方面、多层次做好宣传。



一是通过传媒宣传报道，扩大新型农村合作医疗的影响力。
今年，电视台、人民广播电台、《今日》等新闻媒介，以专
版、专题等多种形式先后报道了全市新型农村合作医疗的开
展情况。

二是利用受理补偿中的实例，进行广泛宣传。在参合农民医
疗费用补偿过程中，我窗口人员积极、耐心、细致地向每一
位农民宣传、解释《管理办法》条款和各项管理规定，认真
解答参合农民提出的各种问题，努力做到不让一位农民带着
不满和疑惑离开，使新型农村合作医疗服务窗口不但是受理
参合农民医疗费用补偿之所，更是宣传新型农村合作医疗政
策的重要阵地。

三是通过新闻媒体、政务公开、村务公开、电子屏幕等多种
形式定期对外公布全市参合农民医疗费用补偿信息和合作医
疗基金运行情况，实行阳光操作，让广大参合农民及时了解
全市补偿情况，看到发生在身边的补偿实例，真正感受到新
型农村合作医疗政策带来的看得见、摸得着的实惠，体会到
新型农村合作医疗政策的优越性，从而转变观念，积极、主
动参加、支持新型农村合作医疗。四是开展对外交流活动，
开展对外宣传。今年上半年，我们共接待全国各地参观考察
交流团余次，这些考察交流团参观我市经办机构和定点医疗
机构，了解了我市新型农村合作医疗运行情况，对我市的试
点开展情况给予了很高评价，同时，也对我市新型农村合作
医疗提出了好的意见和建议，为我们不断改进、完善管理办
法、提高服务质量提供了借鉴与参考。这些对外宣传和交流，
扩大了我市在全省乃至全国的影响，也为我市新型农村合作
医疗的进一步开展创造了较好的外部环境。

（二）强化管理，努力为参合农民提供优质服务。经办机构
效率好坏、定点医疗机构服务水平高低的`直接影响到农民参
加新型农村合作医疗的积极性，我们始终把为参合农民提供
优质高效的服务放在的重中之重。一方面，我们坚持努力提
高经办机构服务管理水平。在新型农村合作医疗推行过程中，



广大农民最关心的是医疗费用补偿兑现问题。市新型农村合
作医疗服务窗口人员把“中心”“便民、高效、廉洁、规
范”的服务宗旨作为行为准则，本着公开、公平、公正的原
则，统一政策，严格把关，有情操作，实行一站式服务，运
用自主开发符合我市《管理办法》的计算机软件，当场兑现
医疗补偿费用。截至×月×日，全市共补偿人次（其中住院
补偿人次，门诊补偿人次，慢病补偿人次），补偿金额共计元
（其中住院补偿总额元，门诊补偿总额元，慢病补偿元）。
通过近两年运转，以户为单位受益面达％左右，得到元以上
补偿金人次，得到万元以上补偿金人次，最高补偿金达元。
另一方面，我们进一步加强了对定点医疗机构的监督和管理，
使之不断提高服务质量和水平。为确实提高定点医疗机构服
务水平，我局组织开展了监督检查，针对各定点医疗机构医
疗收费、服务态度、服务质量等相关情况展开督察，发现问
题，及时书面反馈，并要求其限期整改。同时，利用乡医培
训契机，加大对乡镇社区卫生服务站医疗服务行为、合理用
药、因病施治等培训力度，受训医生达余人，为参合农民就
医营造一个良好的医疗氛围，让广大参合群众真正得到优质、
高效、便捷、价廉的医疗服务。今年上半年，我局开展定点
医疗机构督察共达余次。

同时，为及时了解社会各界特别是参合农民对我们的意见和
建议，在设立了监督、举报、投诉电话的同时，我们还在市
行政服务中心和市人民医院设立了意见箱，广泛了解参合农
民对我市新型农村合作医疗的意见和建议。截止目前，服务
对象投诉率为零，获得了社会的广泛好评，用一流的服务创
造了一流的效益。

（三）严格财务管理，确保基金运转安全。在新型农村合作
医疗基金监管体系保证下，我市新型农村合作医疗基金的管
理和使用，严格实行收支两条线，做到专款专用。建立健全
了财务管理制度，每月定期向市新型农村合作医疗管委会和
社会各界汇报和公布基金的收支使用情况，并建立咨询、投
诉与举报制度，实行舆论监督、社会监督和制度监督相结合，



确保基金运转安全。
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今年以来，在市委、市政府的坚强领导下，在省、市相关部
门关心和支持下，市合管局按照年初制定的工作计划，认真
开展各项工作，取得了一定成效，现将上半年工作情况总结
汇报如下：

宣传工作是推行新型农村合作医疗的首要环节，只有让广大
农民把新型农村合作医疗的政策真正弄懂了，他们才会积极
参与和支持。我们在实际工作开展中，注重从多方面、多层
次做好宣传工作。一是通过传媒宣传报道，扩大新型农村合
作医疗的影响力。今年，电视台、人民广播电台、《今日》
等新闻媒介，以专版、专题等多种形式先后报道了全市新型
农村合作医疗工作的开展情况。二是利用受理补偿中的实例，
进行广泛宣传。在参合农民医疗费用补偿过程中，我窗口工
作人员积极、耐心、细致地向每一位农民宣传、解释《管理
办法》条款和各项管理规定，认真解答参合农民提出的各种
问题，努力做到不让一位农民带着不满和疑惑离开，使新型
农村合作医疗服务窗口不但是受理参合农民医疗费用补偿之
所，更是宣传新型农村合作医疗政策的重要阵地。三是通过
新闻媒体、政务公开、村务公开、电子屏幕等多种形式定期
对外公布全市参合农民医疗费用补偿信息和合作医疗基金运
行情况，实行阳光操作，让广大参合农民及时了解全市补偿
情况，看到发生在身边的补偿实例，真正感受到新型农村合
作医疗政策带来的看得见、摸得着的实惠，体会到新型农村
合作医疗政策的优越性，从而转变观念，积极、主动参加、
支持新型农村合作医疗。四是开展对外交流活动，开展对外
宣传。今年上半年，我们共接待全国各地参观考察交流团余
次，这些考察交流团参观我市经办机构和定点医疗机构，了
解了我市新型农村合作医疗运行情况，对我市的试点工作开
展情况给予了很高评价，同时，也对我市新型农村合作医疗
工作提出了好的意见和建议，为我们不断改进工作、完善管



理办法、提高服务质量提供了借鉴与参考。这些对外宣传和
交流工作，扩大了我市在全省乃至全国的影响，也为我市新
型农村合作医疗工作的进一步开展创造了较好的外部环境。

经办机构工作效率好坏、定点医疗机构服务水平高低的直接
影响到农民参加新型农村合作医疗的积极性，我们始终把为
参合农民提供优质高效的服务放在工作的重中之重。一方面，
我们坚持努力提高经办机构服务管理水平。在新型农村合作
医疗推行过程中，广大农民最关心的是医疗费用补偿兑现问
题。市新型农村合作医疗服务窗口工作人员把“中心”“便
民、高效、廉洁、规范”的服务宗旨作为行为准则，本着公
开、公平、公正的原则，统一政策，严格把关，有情操作，
实行一站式服务，运用自主开发符合我市《管理办法》的计
算机软件，当场兑现医疗补偿费用。截至×月×日，全市共
补偿人次（其中住院补偿人次，门诊补偿人次，慢病补偿人
次），补偿金额共计元（其中住院补偿总额元，门诊补偿总
额元，慢病补偿元）。通过近两年运转，以户为单位受益面
达％左右，得到元以上补偿金人次，得到万元以上补偿金人
次，最高补偿金达元。另一方面，我们进一步加强了对定点
医疗机构的监督和管理，使之不断提高服务质量和水平。为
确实提高定点医疗机构服务水平，我局组织开展了监督检查
工作，针对各定点医疗机构医疗收费、服务态度、服务质量
等相关情况展开督察，发现问题，及时书面反馈，并要求其
限期整改。同时，利用乡医培训契机，加大对乡镇社区卫生
服务站医疗服务行为、合理用药、因病施治等培训力度，受
训医生达余人，为参合农民就医营造一个良好的医疗氛围，
让广大参合群众真正得到优质、高效、便捷、价廉的医疗服
务。今年上半年，我局开展定点医疗机构督察共达余次。同
时，为及时了解社会各界特别是参合农民对我们工作的意见
和建议，在设立了监督、举报、投诉电话的同时，我们还在
市行政服务中心和市人民医院设立了意见箱，广泛了解参合
农民对我市新型农村合作医疗的意见和建议。截止目前，服
务对象投诉率为零，获得了社会的广泛好评，用一流的服务
创造了一流的效益。



在新型农村合作医疗基金监管体系保证下，我市新型农村合
作医疗基金的管理和使用，严格实行收支两条线，做到专款
专用。建立健全了财务管理制度，每月定期向市新型农村合
作医疗管委会和社会各界汇报和公布基金的收支使用情况，
并建立咨询、投诉与举报制度，实行舆论监督、社会监督和
制度监督相结合，确保基金运转安全。

（一）加强就医、补偿等各项服务的管理，进一步完善定点
医疗机构医疗服务的运行管理机制、优化补偿报销工作程序，
积极探索科学、合理、简便、易行的管理模式、服务模式，
取信于民。

（二）提前谋划，全力以赴，做好年筹资各项准备工作，保
证新型农村合作医疗试点工作持续、健康、稳步推进。
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我院05年已完成了his信息系统建设，08年将原adsl网络升级
为光纤宽带，通过电子邮件方式，每天将新农合住院病人信
息，每周将转诊病人信息按时上报县合管中心。通过对现
有his系统的改造已完成了与新农合系统的无缝对接。
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20xx年全县总人口1，179，859人，其中农业人口966，762人，
参加合作医疗947，387人，参合率为98%，达到县委县政府的
要求（95%），筹集参合金2，842.16万元，20xx年共筹集国家、
省、市、县配套资金18，947.74万元，目前已到位国家级资
金4，010万元，省级资金3，007万元，总的筹集资金
为21，789.9万元，相比20xx年多筹集到8，526.48万元，提
取风险基金1，089.5万元，全年可供使用资金20，700.4万元。
按平均计划每月可供使用资金1，725.03万元。



新型农村合作医疗宣传工作总结汇报篇七

xx乡位于xx县东北部，与xx、xx两县市接壤，距县城28公里，
全乡耕地面积46134亩，辖8个行政村。

xx年8个村委会：xx村、xx村、xx村、xx村、xx村、xx村、xx
村、xx村。

乡域总人口39812人，是典型的农业乡。截止xx年12月31日，
筹集资金35万多元。

xx年参合农民门诊看病11400人次，补偿家庭帐户金额323013。
9元，每次人均补助28。34元。

xx年参合农民在xx医院住院出院1580人次，住院总费
用932644。02元；合理费用912822。58元；共补
偿585696。51元；人均费用590。28元，人均补偿费
用370。69元，补偿率62。8%；自费费用9821。44，自费率2。
13%；药品总费用211184。20元，药品自费费用752。66元，
药品自费率0。00%；诊疗费用107076。08元，诊疗自费费
用2711。68元，诊疗自费率3。00%。
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20xx年全乡共有29272人参合，参合率达94.5%。处于本县的
平均参合率。

（二）基金筹集情况

20xx年度筹集新农合基金878160元,其中：农民个人缴纳参合
金822150元县民政、财政部门统筹解决的56010元,资助了农
村五保户、低保户和重点优抚对象共1867人参合。



（三）基金使用情况

截至20xx年11月30日，本乡审核补偿结算724人次，累计支付
补偿金105.91万元,其中：大病住院81人次，补偿金74.5万元；
住院分娩176人次，住院分娩定额补偿金3.5万元;;一般门诊
补偿836人次，一般门诊补偿金7106元。
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建立新型农村合作医疗（以下简称新农合）制度是党和政府
关心农民群众的一项民生工程。20xx年县委、县政府高度重视
新农合工作，县政府连续多年将此列为我乡实施的多项民生
工程之一。因新农合是一项艰巨和复杂的社会系统工程，涉
及面广、政策性和操作性强、制约因素多，且时间紧、任务
重、困难多、工作量大，但在县委、县政府的正确领导下，
在上级有关部门的关心、支持和精心指导下，在全乡上下的
共同努力下，今年以来，我乡新农合总体上运行平稳有序、
管理逐步规范、基金运转安全、补偿水平提高、农民反映良
好、民生工程得以落实。现将近半年来的新农合工作情况总
结如下：


