
产品质量保证承诺书(通用7篇)
致辞致谢是一种非常重要的演讲技巧，它可以让听众在演讲
过程中感受到演讲者的真诚和诚意。请自信而真诚地面对听
众，用自己的话语传达心中的感激或祝福，不必生搬硬套，
要做到自然流畅。小编为大家整理了一些经典的致辞致谢例
文，供大家学习和参考，希望对你的写作有所帮助。

产品质量保证承诺书篇一

尊敬的xxx：

为创造卓越的企业品牌形象，打造一流的企业和一流的产品，
本着“顾客至上“的精神，以“品质零容忍”为原则，特承
诺如下：

公司严格遵守iso9001:20xx质量管理体系，并按照国际先进
的标准进行产品的设计开发、制造、测试。产品的质量控制
从原材料到产品售后，全方面覆盖。从合同的评审，到原材
料采购，到产品出厂测试，层层把关，层层有记录，记录具
备可追溯性。坚持“品质零容忍”，不让不合格品进入下一
道工序，保证每台产品出厂百分百测试，百分百合格。

原材料质量是产品质量的基础。每一批原材料进厂，都按照
标准进行测试，对于核心元器件，采取“零缺陷”抽样方案，
零收一退。公司建立科学的供方管理体系，以高要求的质量
标准进行考核，不断加大国际国内一流供应商的导入力度，
确保原材料的高质量水平。

产品生产的每一道环节，都有专职的检验人员进行测试。每
一道环节均采取了“零缺陷“的管理方案，不合格半成品不
能进入下一道工序。从smt到dip，到整机测试，保留完整的测
试数据，定时统计和分析。针对异常情况，迅速响应，由专



业的`质量工程师组织开展纠正预防。

客户投诉和客户需求，公司确保：

客户投诉处理及时率：100%；

客户投诉完成率：100%；

客户需求转化率：100%。

针对客户投诉，公司将及时反应，组织相关部门和人员深入
研究，制

定科学合理的纠正措施。针对客户需求，将百分百转化为公
司的产品特性。

持续改进是质量管理体系要求的最基本特征之一。公司定期
研讨最新的技术标准，最新的产品模式，先进的质量控制方
法，并结合实际情况，不断改进设计和工艺，改进质量管理，
最终持续改进产品质量水平和服务水平。

我们将努力的提升质量管理，提高产品质量，不断满足客户
满意。特此承诺！

xxx

20xx年xx月xx日

产品质量保证承诺书篇二

我们作为有责任的投标商，在此对所提供的设备质量承诺如
下：

2、所有零部件经三检后方可组装。



3、设备组装后经检验后方可出厂，并附带产品合格证。

4、所有外购件均选用经质量认定的`优质产品。

5、满足技术规范书提出的各项性能技术指标及技术要求。

6、保证设备运行稳定、可靠，达到设备出力。

7、严把质量关，为用户提供优质产品。

xxxx年xx月xx日

产品质量保证承诺书篇三

1、请保留本部门的送货单。以后所有的质量问题和退货，没
有这个部门的'发货单是不会处理的。

2、如果有退货或换货，请在10天内处理。之后非质量问题就
不退了。退货应包装完好，所有定制和零切商品不得退货。
退货方式：购买退货时低价退货。

3、博世工具系列、美的风扇（无售后服务）以及所有进口商
品一经售出概不退换。

4、请当面核对数量和玻璃制品，事后不负责任。如果金额有
误，请在下月10日前结清。

5、该部门客户的发货单没有注明属于，客户开票时要缴纳相
应的税款；注：如未开具发票，须经本部门签字后生效（重
复签字无效）。

6、所有质量保证，按商品的厂家。质量保修保修范围。本部
门只负责商品质量保修，不负责现场服务、安装费、误工等
相关损失；这个部门只是作为中介和厂家谈判。双方协商不



成的，以申诉等法律途径为准。

7、如果意外发生质量事故。请不要私自拿走货物，保护好现
场，以便技术人员和安全监督单位进行监控和取证。一旦拆
除，制造商只保证产品质量，不承担其他相关责任。

8、本部门交货项目等货物为非国标货物，根据客户要求确定，
本部门不承担相关责任。

9、补充协议：

注：补充协议需加盖部公章后生效。本条约最终解释权归盛
强五金百货公司所有！

单位盖章：________________

单位承诺人：________________

日期：________________

产品质量保证承诺书篇四

尊敬的xxx：

xxxx自成立以来,一直将产品质量定位为公司参与市场竞争的
核心,正是这个成功的定位和双宝公司全体员工强烈的产品质
量意识,使双宝公司以成为中国电测、监控行业的知名企业。

公司根据产品质量要求,建立了严密的质量检验体系。公司对
与产品质量有关的所有环节进行严格控制与管理,建立了科学
的检验规程,并对检验指标进行了量化,责任到人,确保公司持
续稳定生产合格的产品。

公司从原材料严格把关,杜绝三无产品,选用国内外名牌厂家



的产品,建立严格的产品工艺指标,并与供方建立良好的供求
关系。

双宝公司建立了定期的员工质量培训制度,质量管理的新知识、
新信息,树立每一个员工的质量意识,规范自己行为,小到一个
焊点、一根电线,大到一台整机都做到一丝不苟、精益求精。
质检部门建立了规范的检验规程,具备先进完善的检测设备和
手段,并严格按照规程检验,作好产品7天老化实验,不让一台
不合格产品出厂。

公司产品每年都经过河南省技术检测所检测,各项性能指标全
部一次检测合格。我们将不懈的努力为用户提供满意的产品
和服务。

承诺人：

日期：

产品质量保证承诺书篇五

本公司就低压电容器质保期限作出如下承诺，本公司所提供
的低压电容器是合格产品。贵公司可以放心正常使用。

使用条件1：安装地点应无易燃物品、无腐蚀性气体﹑无导电
性或爆炸

性尘埃。

2：最高允许过电压：1.1倍额定时，每24小时不超过8小时；

免责条款

质量保证



1.15倍额定电压时，每24小时中不超过30分钟；1.2倍额定电
压时，不超过5分钟；1.3倍额定电压时，不超过1分钟；工频
加谐波时电流不超过最高允许电流值。3：环境温度类
别-25/c.最低温度-25℃，最高温度c类，最高不超50℃（24小
时内温度平均值不超过40℃）。电容器应保证在通风良好的
环境下工作，不允许在密闭不通风环境下工作。：人为原因
造成的问题和故障。2：环境原因造成的问题和故障。3：雷
击等严重的自然灾害引起的问题和故障。1：技术服务及连络，
当设备出现问题后本公司保证能及时技术服务。2：质保期正
常运行期间，因质量问题发生装置故障的.无偿服务和更换元
器件。3：本公司对所提供的产品质量负责，质保期为正式运
行后十二个月。

产品质量保证承诺书篇六

我单位在参加组织的xxxx工程项目的.招投标活动中，郑重承
诺如下：

1、我方申报的所有资料都是真实、准确、完整的;

3、我方没有被各级行政主管部门做出停止市场行为的处罚;

4、若我方中标，将严格按照规定及时与建设单位签订合同;

5、若我方中标，将严格按照招标文件所承诺的报价、质量、

工期、投标方案、建造师等内容组织实施;

若我方违反上述承诺，隐瞒、提供虚假资料或不按招标文件
要求组织实施，被贵方发现或被他人举报查实，无条件接受
萧山区招投标管理办公室作出的取消投标资格、中标资格、
不良行为记录的处罚。对造成的损失，任何法律和经济责任
完全由我方负责。



投标人(公章)：

投标人的法定代表人(印章)：

产品质量保证承诺书篇七

我们每一个人都应牢牢树立质量第一的观念，每时每刻不忘
质量，不断强化质量意识，对自己的工作质量和产品质量负
全责。为此，我坚决遵守本承诺书：

第一条：基本条款

（一）本人受雇于山东依莱特硅业有限公司，并从公司获得
工作报酬；

（二）本人现在公司生产车间从事生产岗位的工作，并服从
于车间工作安排和派遣；

（三）为保证本人加工的产品质量及生产过程中对质量保证
的相关工作要求，公司已经向我披露公司的相关质量管理规
定、操作规程，本人承诺将严格遵守。

第二条：生产产品质量承诺

（二）本人保证在生产工作过程中严格按照公司相关质量管
理规定从事生产工作，严格执行“二遵守”、“三不
准”、“四不放过”原则：

1.二遵守：一是遵守安全操作规程；二是遵守质量保证体系
规定的生产流程；

2.三不准：不准违规生产；不准有不合格品出厂；不准粗制
滥造；



3.四不放过：凡有质量问题不放过；质量问题出现后不查清
问题不放过；质量问题不整改、质量保证措施不带头落实不
放过；质量事故负责人不处理不放过。

（三）不断学习和提高自身技术水平、管理意识及质量意识；

（四）及时向领导反馈、沟通生产（安装）过程中遇到的问
题，尤其质量问题，并采取积极处理措施。

第三条：违反承诺书处罚

（一）对违背本承诺书第二条任一内容都将给公司产品质量
造成无法挽回损失之后果，本人已充分了解，故承诺：保证
对产品质量的过程及结果负责。

（二）如有违背本承诺书第二条任一内容的，本人同意按公
司的要求作如下处理：

1.立即报告并返工整改；

2.停工反省，停工期间按事假处理；

3.接受公司相关质量管理规定的处罚；

4.按质量事故处理决定进行处罚；

5.调岗、降薪；

6.解除劳动合同、辞退。

第四条：其他

4.1本承诺书的各条款在我受雇于公司的所有时间内都有效。

4.2我已全面理解了本承诺书。



承诺人签字：xxx

xxxx年x月x日

精选质量保证书锦集五篇

【精选】诚信承诺书锦集六篇

【精选】质量承诺书锦集五篇

精选工作承诺书锦集五篇


