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文明礼仪的重要性不仅体现在公共场所，也体现在家庭、工
作等各个方面。怎样提升自己的文明礼仪水平，令自己在社
交场合更加得体？接下来是一些有关于文明礼仪的总结案例，
希望能够鼓励和激发大家更加注重和践行。

慰问群众送温暖活动简报篇一

20xx年2月，为深入践行社会主义核心价值观，兴业银行芜湖
分行第二党支部联合大富社区开展社区慰问困难群众活动，
秉承为民办事践初心的原则，切实帮助社区群众解决生活困
难问题，让困难群众在寒冬里感受到了丝丝暖意。

活动中，大富社区书记、社区人员以及兴业银行芜湖分行第
二党支部三名党员代表携带羽绒被、大米等慰问物资，挨户
走访困难户，期间与困难群众交谈，了解他们的家庭生活情
况、健康状况，并勉励他们要自信、自立、自强、战胜困难，
树立生活信心，积极生活。此次慰问活动，不仅体现了兴业
银行对社会困难群众的关心关爱，也传递了温暖，弘扬了正
能量。
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20xx年8月18日上午，河北省邯郸市邯山区聚运社会服务中心
理事长孟海军带领爱心企业，德国高勒管业河北省总代理李
玉强总经理一行，驱车前往邯山区河沙镇南大屯，看望慰问
因病致残，不能自理困难户进行精准帮扶。此次慰问活动为
困难群众送来了衣服、大米、面粉、方便面、食用油等生活
物质，不仅给予他们物质上的帮助，更给予他们情感上的温
暖，精神上的鼓励，让贫困群众切实感受到了关爱。



德国高勒管业河北省总代理李玉强经理显得腼腆而又温
和。“作为企业，我们希望在助力邯郸经济发展的'同时，也
为社会奉献一份爱心力量。”当天，李玉强经理将生活物资
运送至困难群众家中。“通过这次走访慰问，我们也进一步
了解了他们的实际情况，后续还会再来，形成常态化的帮扶
机制。”近年来，李玉强经理通过志愿服务、爱心慰问等方
式，为困难群众解决生产生活困难，确保帮扶责任不摘，帮
扶力度不减。

李玉强经理不仅仅是德国高勒管业河北省总代理，还是中志
协应急委河北邯郸聚运服务队的队长，此次前来慰问同时也
是邯郸市邯山区聚运社会服务中心活动之一。

李玉强自己作为一名党员、一名光荣的退伍军人、一名中志
协应急委河北邯郸聚运服务队的队长、一名在社会主义市场
经济中成长起来的优秀企业家，不但要继承军人退伍不褪色
的优良传统，更要时刻把党和政府为人民服务的初心做为衡
量自己行为的准则。同时呼吁社会各界朋友们乐于助人、奉
献爱心、不忘初心、牢记使命！

德国高勒管业河北省总代理位于邯郸市东环南路17号，是一
家经营民建类高品质ppr上下水管道、阀门系统的专业性公司，
该产品自20xx年登陆邯郸市场以来，以其超高品质体验、优
质的售中售后服务，迅速占领冀南地区同类产品大比重市场，
在李玉强经理的带领下取得良好的经济效益同时，该公司又
在默默无闻的长期从事社会公益活动，从而赢得了社会,好评
老百姓的良好赞誉，在邯郸市邯山区民营企业家作出了表率。
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节前送温暖，真情暖民心。在传统节日马年春节即将来临之
际，为把我行的关怀和温暖送到困难群众家中，使他们度过
一个欢乐、祥和、喜庆的新春佳节，1月13日，我行副行长燕
宗周、林玲分别前往福渡镇和无城镇，在两地开展了“迎新



春、送温暖”扶贫帮困慰问活动。

浓浓寒意挡不住空气中弥漫的丝丝温情。在镇领导的陪同下，
13日上午，副行长林玲走村入户来到无城镇王福、官镇行政
村困难群众的家中，与他们亲切交谈，详细了解他们生活中
遇到的困难和身体情况；下午，副行长燕宗周走访慰问了福
渡镇公路村和福渡社区困难群众，鼓励他们振奋精神、树立
信心，用自己的双手开创一片新天地。活动当天，我行共走
访慰问困难群众50多户，并给他们送去了慰问金和生活必需
品。
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乡情是对家乡的牵挂，是对乡亲的关怀。10月13日，新其其
格和丈夫谭德喜响应嘎查党支部的'号召，用实际行动回馈家
乡，与嘎查两委干部一同慰问了73户困难群众，为他们送上
大米、白面和食用油等慰问品。

慰问过程中，他们与乡亲们交谈，详细询问他们的身体状况
和生活情况，了解他们生活中的困难和诉求，用亲身经历鼓
励乡亲们树立信心、克服困难，逐步改善生活条件。乡亲们
接过爱心物资，脸上洋溢着幸福灿烂的笑容，真切感受到了
新其其格夫妻的深深关爱。

“慈善只有起步，爱心没有终点。我们夫妻在党和政府的关
怀下走出困境，过上了幸福美满的生活，回馈家乡是应尽的
职责，尽点绵薄之力，希望能为家乡的乡村振兴和共同富裕
添砖加瓦，也祝福家乡的人民能够克服困难，早日奔小
康。”新其其格在慰问中表示。此次慰问活动，让困难群众
倍感温暖、倍受鼓舞。在下一步工作中，益和诺尔嘎查也将
立足民生，注重发挥党支部的带头作用，打通服务群众“最
后一公里”，让人民群众切实体悟美好生活。
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1月28日上午，市城管局党组x冉从富率局党员干部分别走访
慰问米易县垭口镇马坪村贫困户，为他们送去了党和x的关怀
和温暖，并祝愿大家度过一个欢乐、祥和的新春佳节。副局
长刘松、原局党组成员、副局长于淑英、机关党委xx一同参
加走访慰问。

此次走访活动市城管局分成3个小组，分别对马坪村一组、二
组、三组、四组、五组、六组共计27户贫困户进行走访慰问。
“老人家身体好吗?”“今年的甘蔗收成怎样?”“家庭全年
收入多少?”当天上午，慰问组分别到马坪村贫困户帅友芳、
周文品等家中进行走访。贫困户因年老，或因双目失明，或
因长期慢性病，丧失了劳动能力，加之家庭收入低和医疗费
用高，导致家庭经济贫困。

每到一处，慰问组都关切地询问他们的身体健康状况、家庭
收入情况、子女就学情况等，并希望他们坚定信心，勇于克
服困难，保持乐观积极的生活态度，发展种养植业，努力改
善家庭生产生活条件，早日实现脱贫致富。慰问中当得知按
五个一批要求，这些贫困户都享受低保、医保、社保，基本
生活得到了保障，慰问组很是欣慰，并向大家传达中央、省、
市关于脱贫攻坚会议精神，慰问组表示，马坪村是市城管局
的'帮扶村，贫困户的冷暖我们时刻放在心上，我们会建立健
全长效帮扶机制，让大家的生活逐渐好起来。
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中秋节来临之际，为传承扶危济困的中华民族传统美德，彰
显文明和谐正能量，9月5日，xxx街道同圆社区联合xxx公益协
会开展中秋节走访困难群众公益活动。为同圆社区8户困难家
庭，送去中秋慰问品和节日祝福，真情的关怀与关爱温暖了
贫困群众的心灵。



当日，xxx公益协会的志愿者以及爱心商家xxx国际生物有限公
司一行10人每到一户困难家庭，都与他们进行亲切的交谈，
拉拉家常，问候患病家属身体状况和家中情况，并叮嘱他们
要注意身体，鼓励她们要坚定信心，克服困难，保持积极向
上的心态、勇于面对生活。一位被走访的群众激动地
说：“非常感谢你们对我们家的关心，也谢谢社区领导长期
以来对我们家的照顾和帮助！”

一份份关心，一丝丝温情，慰问活动，给困难家庭以精神上
的鼓励，让他们感受到温暖，增强了困难家庭面对逆境的勇
气和信心，使他们获得了归属感和幸福感。贫困户纷纷表示，
感谢党和政府对他们生活的关心和关爱，今后一定会乐观面
对生活，争取早日摆脱贫困。

参与此次活动的爱心商家xxx为困难群众提供了大米和花生油，
他说：“我们尽一份微薄之力，希望对你们有所帮助，虽然
慰问品不多，但这份‘关爱’是我们的一点心意，以后有什
么地方需要我们帮助，可以及时跟我们联系”。记者了解
到，xxx家住济南，在肥城开店的过程中接触到了公益事
业。“我在肥城开店这几年，深切的感受到肥城的公益事业
氛围特别浓厚，参与公益事业也是受到了这种氛围的感
召。”

声声关怀问候，句句暖心话语，志愿者们表示，为困难户送
去一点慰问品和温暖，虽然只是略尽绵力，但也希望通过努
力，能令困难户感受到来自社会爱心人士带来的'关怀，使他
们更加坚定信心，对未来的日子充满希望。
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1月19日，区中小企业促进局局领导牵头深入杨庄街道和王莽
街道集中开展走访慰问困难群众活动。

为贫困群众送去新春的关怀和祝福。



在当天的活动中，局领导一行先后来到王莽街道江柳村自己
的。

帮扶户和中小企业促进局精准帮扶村杨庄街道凤翔沟村17户
困难群众家中，与困难群众亲切交谈，嘘寒问暖，详细了解
每位贫困户的生产生活状况，仔细询问每位困难户当前存在
的困难，并为困难群众送上慰问金和米、面、油等慰问品。

鼓励他们坚定对生活的'信心、对党和政府的信心，战胜困难，
早日脱贫致富。

据了解，近日区中小企业促进局还先后集中慰问了局系统离
退休老同志、困难党员和下属困难职工。
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1月21日，市政协副主席程××一行赴蕉城区赤溪镇开展“四
下基层”暨新春慰问活动。区政协副主席黄×晃陪同。

每到一户贫困村民家中，程树平都亲切地向他们送上新春祝
福，询问他们的身体健康状况和家庭情况，切实了解他们的`
诉求，鼓励他们保持向上的精气神，积极乐观面对生活，并
送上慰问金和慰问品。

在贫困户聋哑人杨××家中，向村干了解具体情况后，程树
平赞扬了她坚韧的品质，同时设身处地为她着想，替她解决
子女的学费问题，并建议当地政府为其提供公益性岗位，助
她渡过难关。

程××嘱咐镇村干部多多走动、向困难群众及时提供必要的
帮助，切实解决实际性的问题。
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金秋送爽，心系职工。中秋佳节将至，为进一步引导社会共
同关注弱势群体，让他们深深感受到节日的`温暖，西南街道
总工会从9月6日开始陆续对西南街道在册的困难职工、劳动
模范开展节前走访慰问活动。

9月8日上午，西南街道办事处副主任、街道总工会主席赖伟
超及副主席伦惠霞分别带队上门慰问了百威英博、安可锚链、
新华雄和欧文莱等四家公司的十二名困难职工代表及劳模代
表陈绍初，为他们送上月饼、粮油等应节物品，并仔细地询
问了他们的工作和生活状况，鼓励他们积极面对生活。

据悉，此次活动将为在册的54名困难职工和16名区级以上劳
模送上应节物品共计490份，也提前送去节日的问候和祝福。
多年以来，西南街道总工会始终坚持开展中秋走访慰问活动，
节前认真做好了调查摸底工作，准确地掌握企业一线困难职
工的实际情况并未他们建立了档案，为慰问活动的有效开展
打下了扎实的基础。下阶段，西南街道总工会将投入更多资
源到困难职工帮扶工作中去，切实解决困难职工的实际困难，
为职工办实事、做好事、解难事。
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在中秋佳节来临之际，为了增强社区党组织凝聚力，传递党
组织对困难党员、老党员、困难群众的关心和慰问。9月17日，
xx社区新时代文明实践站组织计生协志愿者深入困难党员、
老党员、困难群众家中，向他们送上了节日的慰问和美好的
祝福。

在党龄50年老党员余登祥家中，社区主任详细了解老人的身
体状况和生活起居情况，叮嘱他保重身体，有什么困难与社
区多联系，社区将尽最大努力帮助解决，像余老这样的老党
员，一生为党和人民的事业做出了重要贡献，他们是我们年



轻党员学习的楷模。对于党组织的关心慰问，余老首先表达
了衷心的感谢，也表示了自己一定会坚定信心、自力更生，
永葆党员的本色，继续为党组织发挥自己的余热，多为社区
建设献言献策。

此次慰问走访，拉近了社区与困难群众、老党员的距离，增
强了社区党组织的凝聚力，促进了社区的和谐稳定。
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中秋节来临之际，为了增强社区党组织凝聚力，传递党组织
对困难群众的关心和慰问，9月17日，xxx公寓社区深入困难群
众家中，将党和政府的温暖和关怀送到特困供养居民家中，
并向他们送上了节日的慰问和美好的祝福。

在特困供养李奶奶家中，社区书记xxx与老人亲切交谈，详细
了解老人的身体状况和生活起居情况，叮嘱她保重身体，有
什么困难与社区多联系，社区将尽最大努力帮助解决，并送
去了米面油等慰问品。李奶奶80多岁高龄表示非常感谢政府
对她的关怀，她一直以来都特别支持社区的各项工作。

此次慰问走访了四位特困供养户，拉近了社区与困难群众的
距离，增强了社区党组织的凝聚力，促进了社区的和谐稳定。
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x月x日上午，xx区残疾人联合会联合民建xx区综合一支部开
展“关注残疾·冬送温暖”走访慰问活动，现场为xx户困难
残疾人家庭送去慰问金和慰问品，帮助xx区残疾人度过一个
有温度的美好新年。

xx区政协副主席、民建区委会主委xx，民建区委、区残联、民
建xx区综合一支部、xx社工、爱心企业xx有限责任公司等相关



负责人参加慰问活动。

活动现场，xx对困难残疾人家庭送上节日祝福，并对长期以来
关心关爱、帮助支持残疾人的爱心企业和爱心人士表示感谢，
“相信xx区区残疾事业在越来越多爱心人士的支持下，一定
会发展得越来越好”。

下午xx社工、爱心企业入户走访困难残疾人家庭。每到一户，
都为他们送去水果、大米、花生油等生活物资，与他们亲切
交谈，并询问身体状况，详细了解了大家的实际困难，鼓励
他们保持乐观的心态，坚强面对困难，树立生活信心，不断
改善生活条件，提高生活水平。

“感谢大家的帮助，有你们的关心关爱，使我们整个家庭感
到很温暖。”活动中，xx街道人代表对大家的关心慰问表示感
谢，并表示在新的一年里，会努力克服困难，好好生活，不
辜负党和政府的真切关怀。

据了解，20xx年至今xx公司徐建向xx户困难残疾人家庭现金一
对一帮扶xx万元，物资x万余元。开展困难残疾人家庭结对帮
扶，给予残疾人朋友更多帮助，切实为残疾人朋友解决生活
工作中的实际困难。此次“关注残疾·冬送温暖”走访慰问
活动进一步增强了贫困残疾人的获得感、幸福感、安全感。
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1月19日上午，县妇联、建行陵川支行在潞城镇九光村开
展“我为群众办实事”冬季送温暖走访慰问活动，对142户60
岁以上的老人进行了走访慰问，为他们送去了慰问物品，并
致以新春祝福。

在九光村村委会，村民们有序排队，县妇联主席任爱玲为老
人分发大米与火麻油，并送上节日祝福。



对于出行不便的老人，县妇联备好物资入户慰问，在特困老
人与离退休干部家中，任爱玲耐心询问其生活情况，细心了
解其生活不便之处，并叮嘱他们要注意冬季用火、用电安全。
老人们对妇联的关心纷纷表示感谢。

通过此次冬季走访慰问活动，县妇联将党史的学习教育成果
落实到“我为群众办实事”的实践活动中，让困难群众切实
感受到党的关怀和温暖。

慰问群众送温暖活动简报篇十四

春节临近，年味渐浓。1月10日，市政协党组书记、主席谢景
林到冷水滩区、东安县走访慰问全国劳动模范、双联企业及
困难职工、企业家等，为他们送上党和政府的深情关怀及节
日的祝福，并为他们送去慰问金。

“你身体怎么样？生活有没有什么困难？”在湖南神斧集团
湘南爆破器材有限责任公司，谢景林与困难职工谷丹、文蔚
亲切交谈，详细了解他们生病及就医诊治情况，鼓励他们保
持乐观心态，保重好身体，树立战胜困难的决心和勇气，相
信在党委、政府的关心帮助下，一定会渡过难关。并嘱咐随
行人员要时刻关心、照顾好困难职工的生活，设身处地为他
们谋福祉，用心用情关心困难群众的安危冷暖。

谢景林还深入湖南兴发保温材料有限公司走访，慰问了企业
家陈振文，并调研该企业一线生产车间和经营状况，鼓励企
业家要开拓创新，把握机遇，进一步将企业做大做强，为永
州经济高质量发展作出更大贡献。

在全国劳模王满元家中，谢景林对他多年来为永州经济高质
量发展作出的贡献给予赞许，希望他继续传承劳模精神，为
全市经济社会高质量发展贡献力量。他指出，劳动模范是时
代的楷模，是劳动人民的杰出代表，全社会要向劳模学习，
以劳模为榜样。各级工会组织要关心爱护劳模，切实保障劳



模的'合法权益，让劳模更有荣誉感；要在全社会营造尊重劳
模、学习劳模的浓厚氛围，大力弘扬爱岗敬业、创新创造的
劳模精神。


