
质量保修承诺书(优秀8篇)
编辑需要具备良好的文字功底和知识储备，同时还需要注重
细节和提高审美能力。编辑时，我们需要对文本中的逻辑关
系进行梳理和优化，以确保文本的连贯性和条理性。以上是
小编整理的一些关于编辑的讨论和观点，欢迎大家与我们分
享自己的看法和经验。

质量保修承诺书篇一

发包人（全称）：

承包人（全称）：

为保证xx景观工程在合同使用期限内正常使用，发包人、承
包人协商一致签订工程质量保修书。承包人在质量保修期内
按照有关规定及双方约定承担工程质量保修责任。

绿化部分养护范围：xx园区内苗木养护内容：包括苗木浇水、
修剪、病虫害防治、除草、及时清理枯枝、坏桩、断桩等；
土建工程内容：地基基础工程、主体工程、景墙垒砌、园路
铺设等；钢结构等。

绿地养护保修期从竣工验收之日起养护期1年。土建工程为1
年，钢结构工程1年。

1、属于保修范围和内容的项目，承包人应在接到修理通知7
天内派人修理。承包人不在约定期限内派人修理，发包人可
委托其他人修理，保修费用从质量保证金内扣除。

2、发生需紧急抢修事故（如：管道跑水、漏电等），承包人
接到事故通知后，应立即到达事故现场抢修，非承包人施工
质量引起的事故，抢修费用由发包人承担。



3、在国家规定的工程合理使用期限内，承包人确保地基基础
工程和主体结构工程的质量。因承包人原因致使工程在合理
使用期限内造成人身和财产损害的，承包人因承担损害赔偿
责任。

本工程约定的工程质量保修金为施工合同价款的3 %。养护期
满后，甲方付清余额。

双方共同签署。

发包人（公章）：

承包人（公章）：

法定代理人（签字）：

法定代理人（签字）：

年 月 日

质量保修承诺书篇二

我公司承诺：

1、凡是我公司直接与工程发包方签订的合同，我公司保证严
格按照合同约定行所承担的义务，与业主方紧密配合，严格
按照国家现行规范的规定施工，做到保质、保量、保工期，
决不允许有任何违反规范的现象发生。

2、我公司与发包方签订合同后，公司将派专业人员对施工全
过程进行跟踪指导，确保防水工程质量，避免不必要的返工。

3、我公司进场施工，欢迎发包方对我公司施工的工程进行监
督，提出宝贵意见，保证决不使用不合格产品，或以次充好、



以劣充优、坚决杜绝偷工减料的现象发生。

4、我公司在施工中，将派专业技术人员与业主方做好协调工
作，并对我方的`施工质量、工期进度等进行全程监督，对我
方的成品在下道工序施工前因不慎的人为损坏进行监督检查
及相应保护工作，确保我方的防水质量达到设计、规范及业
主要求。

5、我公司施工的防水工程如系我方施工质量的原因或我方监
督不力所造成的渗漏均由我方负责返工，不收任何费用。

6、凡我公司施工的防水工程质保期为5年，如有渗漏，确系
我公司施工或材料质量造成的，我公司及时进行无偿修复，
本公司将在接到电话后24小时内上门服务；在保修期内，若
有人为原因造成的和建筑物结构变化（如沉降、改造等）造
成的渗漏我公司不承担保修责任。

质量保修承诺书篇三

承包人在质量保修期内，按照有关法律、法规、规章的管理
规定和双方约定，承担本工程质量保修责任。

质量保修范围包括地基基础工程、主体结构工程，屋面防水
工程、有防水要求的—卫生间、房间和外墙面的防渗漏，供
热与供冷系统，电气管线、给排水管道设备安装和装修工程，
以及双方约定的其他项目。具体保修的内容，双方约定如下：
____ 。

双方根据《建设工程质量管理条例》及有关规定，约定本工
程的质量保修期如下：

1.地基基础工程和主体结构工程为设计文件规定的该工程合
理使用年限;



2.屋面防水工程、有防水要求的卫生间、房间和外墙面的防
渗漏为_5_年;

3.装修工程为 2 年;

4.电气管线、给排水管道、设备安装工程为2 年;

5.供热与供冷系统为 2 个采暖期、供冷期;

6.住宅小区内的给排水设施、道路等配套工程为xx年;

7.其他项目保修期限约定如下：

质量保修期自工程竣工验收合格之日起计算。

1.属于保修范围、内容的项目，承包人应当在接到保修通知
之曰起7天内派人保修。承包人不在约定期限内派人保修的，
发包人可以委托他人修理，所发生的费用从该工程质量保证
金中支付。

2.发生紧急抢修事故的，承包人在接到事故通知后，应当立
即到达事故现场抢修。

3.对于涉及结构安全的质量问题，应当按照《房屋建筑工程
质量保修办法》的规定，立即向当地建设行政主管部门报告，
采取安全防范措施;由原设计单位或者具有相应资质等级的设
计单位提出保修方案，承包人实保修。

4.质量保修完成后，由发包人组织验收。

5. 因用户擅自改变使用功能， 危害功能结构造成的质量事
故 承包人不承担保修责任，由用户自行负责。

保修费用由造成质量缺陷的责任方承担。



双方约定的其他工程质量保修事项

本工程质星保修书，由施工合同发包人、承包人双方在竣工
验收前共同签署，作为施工合同附件其有效期限至保修期满。

发包人(公章)： 承包人 (公章)：

法定代表人(签字)： 法定代表人(签字)：

20xx年xx月xx日 20xx年xx月xx日

质量保修承诺书篇四

发包人（全称）：

承包人（全称）：

发包人、承包人根据《中华人民共和国建筑法》、《建设工
程质量管理条例》和《房屋建筑工程质量保修办法》，经协
商一致，对_____签定工程质量保修书。

一、工程质量保修范围和内容

承包人在质量保修期内，按照有关法律、法规、规章的管理
规定和双方约定，承担本工程质量保修责任。

质量保修范围包括地基基础工程、主体结构工程，屋面防水
工程、有防水要求的—卫生间、房间和外墙面的防渗漏，供
热与供冷系统，电气管线、给排水管道设备安装和装修工程，
以及双方约定的其他项目。具体保修的内容，双方约定如下：
____ 。

二、质量保修期



双方根据《建设工程质量管理条例》及有关规定，约定本工
程的质量保修期如下：

1、地基基础工程和主体结构工程为设计文件规定的该工程合
理使用年限；

2、屋面防水工程、有防水要求的卫生间、房间和外墙面的防
渗漏为_5_年；

3、装修工程为 2 年；

4、电气管线、给排水管道、设备安装工程为 2 年；

5、供热与供冷系统为 2 个采暖期、供冷期；

6、住宅小区内的给排水设施、道路等配套工程为 年； 1

7、其他项目保修期限约定如下：_______________________
质量保修期自工程竣工验收合格之日起计算。

三、质量保修责任

1、属于保修范围、内容的项目，承包人应当在接到保修通知
之曰起7天内派人保修。承包人不在约定期限内派人保修的，
发包人可以委托他人修理，所发生的费用从该工程质量保证
金中支付。

2、发生紧急抢修事故的'，承包人在接到事故通知后，应当
立即到达事故现场抢修。

4、质量保修完成后，由发包人组织验收。

5、因用户擅自改变使用功能， 危害功能结构造成的质量事
故 承包人不承担保修责任，由用户自行负责。



四、保修费用

保修费用由造成质量缺陷的责任方承担。

五、其他

双方约定的其他工程质量保修事
项：______________________。

本工程质星保修书，由施工合同发包人、承包人双方在竣工
验收前共同签署，作为施工合同附件其有效期限至保修期满。

发包人（公章）： 承包人 （公章）：

法定代表人（签字）： 法定代表人（签字）：

20xx年xx月xx日 20xx年xx月xx日

质量保修承诺书篇五

发包人（全称）：

承包人（全称）：

为保证 xx景观工程 在合同使用期限内正常使用，发包人、
承包人协商一致签订工程质量保修书。承包人在质量保修期
内按照有关规定及双方约定承担工程质量保修责任。

工程内容：地基基础工程、主体工程、景墙垒砌、园路铺设
等；钢结构等。

绿地养护保修期从竣工验收之日起养护期1 年。土建工程为
1 年，钢结构工程 1 年。



1、属于保修范围和内容的项目，承包人应在接到修理通知7
天内派人修理。承包人不在约定期限内派人修理，发包人可
委托其他人修理，保修费用从质量保证金内扣除。

2、发生需紧急抢修事故（如：管道跑水、漏电等），承包人
接到事故通知后，应立即到达事故现场抢修，非承包人施工
质量引起的事故，抢修费用由发包人承担。

3、在国家规定的工程合理使用期限内，承包人确保地基基础
工程和主体结构工程的质量。因承包人原因致使工程在合理
使用期限内造成人身和财产损害的，承包人因承担损害赔偿
责任。

本工程约定的工程质量保修金为施工合同价款的 3 %。养护
期满后，甲方付清余额。

发包人在质量保修期满后14天内，将剩余保修金返还承包人。

本工程质量保修书作为施工合同附件，由施工合同发包人承
包人

双方共同签署。

发包人（公章）：

承包人（公章）：

法定代理人（签字）：

法定代理人（签字）：

20xx年xx月xx日



质量保修承诺书篇六

对建设单位郑重承诺，为确保工程的施工质量，将依据施工
合同对本次施工范围内的工程质量承担全部责任。承诺如下：

1、建立以总工程师为首的相关技术质量管理人员参与的项目
技术质量管理体系。明确各自的责任和工作内容，确保技术
质量工作扎实有效的真正落到实处。在尊守法律。法规和相
关规定的基础上全面做好质量工作。

2、建立质量责任制，对该工程的施工质量负责。要求项目负
责人、技术人员、质量管理人员认真熟习图纸并编制出科学
的、切实可行的施工方案指导施工。做好施工现场记录，将
责任划分到人，对各分部分项工程负责。若发生质量问题，
项目负责人承担连带责任并按我公司相关制度处罚。

3、坚决按照工程设计图纸、施工技术标准和规范组织施工。
决不擅自修改工程设计，决不偷工减料，严格按图施工。在
施工过程中若发现设计文件和图纸有差错的，向建设单位和
监理单位及时提出意见和建议。

4、按照工程设计要求、施工技术标准及合同约定，对所有进
场的建筑材料、构配件、设备和商品混凝土等进行检试验。
未经检试验或检试验不合格的决不使用，若做不到甘愿受罚。

5、建立健全施工质量的检验制度（自检），严格工序管理，
做好隐蔽工程的质量检查和记录。

6、对涉及结构安全的试块、试件及有关资料，在建设单位或
工程监理单位见证下现场取样，并送具有相应资质等级的质
量检测单位进行质量检测。

7、培训制度，加强对职工技术质量的教育培训，未经教育培
训或者考核不合格的人员不允许上岗作业。



8、加强对分包单位施工质量的管理，坚持总包管分包。分包
对总包负则的原则。分包单位质量管理工作必须纳入总包质
量管理体糸中，并对其实施管理职能。若分包单位发生质量
问题总包单位负总责，并承担相应的连带责任。

9、依法履行建筑工程质量保修义务（质量保修期自工程竣工
验收合格之日起计算）。

以上是我单位对该工程质量做出的郑重承诺，若工程验收时
我方达不到承诺的优良标准，我方愿接受工程造价的%作为惩
罚。若发生严重质量问题及造成重大社会影响的，甘愿接受
法律法规的处罚，并无条件自动撤出施工现场。

承诺单位（公章）：

法定代表人或其授权委托人（签字）：

日期： 年 月 日

质量保修承诺书篇七

本工程已按《建设工程质量管理条例》第十六条规定进行了
竣工验收条件具备、验收合格，并在建设工程质量监督站进
行备案。

在保修期内，在正常使用条件下，土建工程及水、暖、电等
设施发生质量问题按表一规定的范围和期限进行保修，并承
担所需费用。

1、屋面、外墙面、渗水漏水，三年。

2、厨房、地下室、厕浴间渗水漏水，一年。

3、水泥地面空鼓、裂缝、起砂，一年。



4、内墙抹灰起皮、空鼓、瓷砖脱落、外墙粉刷自动脱落，一
年。

5、门窗、壁厨开关不良、缝隙过大或过小，一年。

6、卫生间、厨房地面积水，一年。

7、各种通水管道、截门漏水、通气孔或烟道不通，六个月。

8、电气箱、盘和线路设备给排水管道设备工程质量，六个月。

9、房屋建筑的地基基础工程和主体结构,在合理使用寿命年
限内。

10、国家对住宅工程另有规定的按国家规定。

我们自收到客户保修要求后，本着“急用户之所急”的态度，
对影响使用的项目随报随修，其它项目在三日内与用户商定
时间保证按期完成。对紧急问题可组织抢修。对因气候等因
素无法在10日内彻底保修者，先进行保证生活条件的措施性
处理，一旦具备条件，立即组织处理，并向客户说明解释清
楚。

自入住通知单通知入住日期开始计算。

对因自然灾害，不可抗力造成的质量损害，对购房者拆、改、
修和使用不当而造成的质量问题不在保修范围内。

对超过规定期限或超出保修范围者，在力所能及条件下，可
进行维修服务，按规定收取成本费和较优惠的人工费。

凡有关工程人员对保修工作推脱、拖拉、敷衍处理，不负责
任、为难用户者，客户可向物业公司、直至本公司投诉。

投诉电话：xxxx投诉部门：xxx



本公司已委托xx物业管理有限公司对本商品住宅保修，保修
时，请客户直接与该物业管理公司联系。

联系电话：xxx

联系人：xxx

办公地点：xxx

质量保修承诺书篇八

为确保本次项目组织施工安全，本单位西安市53中家属楼楼
面防水工程，施工负责人：尹文军，郑重承诺，将依照施工
合同对本次施工范围内的安全管理承担责任，承诺基本内容
如下：

一、承诺在施工期间，严格按公司或市场要求，依照《建筑
施工安全检查标准》（jgj59—99）和市场《施工许可证》及公司
《装修许可证》的内容，明确安全责任，做好施工组织设计
和施工安全技术交底，服从公司或市场相关部门的日常管理
和检查。

二、承诺对本单位施工人员进行安全教育，有健全的安全管
理制度和培训教育记录，保证施工人员不违反市场管理规定
和国家法律法规。服从市场和公司监管。

三、办理施工许可证时，将本单位特种作业人员证件和施工
人员身份证复印件交市场备案，按规定办理“临时施工出入
证”。并接受公司或市场监督检查，凭证出入施工现场。

四、承诺文明施工，保证现场不出现消防安全事故和工伤事
故，设立现场安全负责人，向市场和相关部门解释施工消防、
安全工作保障情况及施工方案实施情况，保证施工人员和公
司、市场及第三方人员、财产安全。如因施工发生任何意外



或造成人员伤亡，施工方承诺完全负责，与市场或公司无关。

五、承诺施工人员自觉遵守甲方市场管理规定，如发生人为
的不安全行为，危及人身、财产安全的，必须无条件立即整
改，并接受甲方市场及公司职能部门的`检查监督，对市场及
公司相关部门开出的“不合格项整改通知单”的问题坚决整
改。

六、公司或市场监管人员发现有重大不安全因素时，随时有
权要求施工方停工整改，施工方不得继续违章操作强行施工。

七、承诺因施工不当等问题造成市场及第三方人员、财产安
全受到损失的，照损失程度全额赔偿，并接公司或市场视情
节作出1000元—10000元一次的违约金扣款处理，违约保证金
经协商，施工方承认为该项工程款的30％，不足以抵扣和赔
偿时，由施工方另行支付或从该项工程款的30％以外工程款
项中抵扣支付。


