
最新志愿者敬老院活动心得体会(通用8
篇)

培训心得是对参加培训课程后的感悟和体会的总结。以下是
小编整理的一些学习心得，希望对大家的学习提供一些有益
的建议。

志愿者敬老院活动心得体会篇一

这次是学校组织的志愿者活动，去敬老院照顾那些孤独的老
人，去尽自己的一份力量照顾他们，带给他们开心，所以当
活动的报名通道开启的时候，我就第一时间选择了报名，我
一直都认为自己现在能够有如此美好的生活，有这样优秀的
师资力量教会我知识，有这样良好的生活环境，这些都离不
开老一辈的奋斗和坚持，所以我们才会有这些良好的外界因
素促进我们的成长。所以我也很想要在他们老了的时候去尽
力的帮助到他们，在他们身上做自己所力所能及的事情，等
我们到了敬老院之后，映入眼帘的是一个大型的院子，再走
进去一点可以看到很多的老人在草坪上散步，在院子里优哉
游哉的下棋，喝茶，聊天，这样看上去，他们也过的非常的
愉快，可是我们不知道的是，他们都是没有孩子或是孩子没
能在身边，又因为自己的身体或是个人原因，不能独自的生
活，他们才只好来到这里，在与他们的相处当中，我也感觉
到了他们的孤单和委屈，更是对自己晚年生活的期待，他们
在见到我们的到来的时候，都表示出热烈的欢饮，也看的出
来他们真的把敬老院当成了自己的家，看到我们来了就像是
看到自己家里来了客人一样，热情的迎接，将自己的好吃的
好喝的都拿出来招待，我也被他们的热情和慈祥给感动了，
陪伴他们的这一天的时间里，看着他们一个个脸上都挂满了
幸福的笑容，我也感觉自己这次的活动真的非常的值得，就
连自己临走的时候，有一个奶奶还不停的牵着我的手，要我
好好的读书。



经过这次的志愿者活动，我也意识到了老人的孤独，我也在
离开之后，暗暗地发誓，我以后一定会认真的学习，用自己
的成绩来回报自己家人，回报所有的长辈。我也会在之后的
日子里，积极的参加更多的`志愿者活动。

志愿者敬老院活动心得体会篇二

20xx年10月16日，已是深秋，凉风打在身上让人瑟瑟发抖，
清晨8点在xx市中心医院门前有这样一只队伍，他们的红旗迎
风飘扬，在深秋的都市里格外显眼。他们就是xx市春雨公益
的志愿者们。集合完毕，志愿者们驱车来到了xx市二道江敬
老院。老人们看到志愿者的到来都露出天真可爱的笑脸。

组织者简单的讲解本次活动的目的和意义，又做了下分工，
做饭的`、打扫卫生的、陪老人聊天的、给老人剪头和指甲的，
大家都主动进入自己的角色。

这些老人就像个孩子一样，主动和我们搭讪闲聊。在收拾完
卫生后，大家来到食堂，一起包饺子。今天的饺子很快就包
完了，吃饭时我们拿出来早已经准备好的蛋糕和水果分给每
位老人。席间志愿者去给老人夹菜，陪老人聊天，问问老人
喜欢我们做的哪个菜。

时间过得很快，午饭后，我们收拾完卫生和老人告别，老人
们都不约而同的来到大门口送我们，边挥手边告诉我们再来。

敬老对于春雨表愿者来说，不仅仅是给他们做饭，收拾卫生，
老人更需要我们去陪他们聊聊天。公益不是你得有多闲、公
益不是你得有多钱，公益是一句温暖的话语，是一个善意真
诚的微笑，是一个浅浅的拥抱，是你心甘情愿的奉献。

有人问：志愿者都做什么？其实很简单，就是做大家平时不
太注意的一些小事。



志愿者敬老院活动心得体会篇三

敬老院志愿者服务活动心得体会今天我们去了xx镇居委会，
参加他们组织的敬老院活动。说实话，这里的敬老院十分破
旧，完全不能和xx敬老院相比。而且请的工作人员实在是不
够，以至于那里的阿姨们要一个人做两个人的活。

然后我们几个就去帮忙打扫。

特别是一些栏杆上面都积着厚厚的灰尘。然后我们去打水，
每人拿了一块抹布，开始擦了起来。

我们两个人一组，一个楼面分成三份。阿姨一份，我们两份。

打扫了快半个小时之后，有几个年纪比较轻的奶奶们，居然
也开始帮我们劳动了。虽然只是做一点轻松的活，但是我们
却被感动了。

这次活动，总共经历一个半小时。应因为天气炎热的缘故，
所以我们各个大汗淋漓。但是我相信每一位参加这个活动的
同学，今天绝对是个不错的日子。

助人为乐总是好的。

本次活动，大家都受益匪浅。

志愿者敬老院活动心得体会篇四

大二暑假里我和几个朋友一起去了敬老院参加社会志愿者实
践活动，刚刚走进敬老院，我们什么都不知道。这时，我们
便找到了一位清洁工人，说明我们的来意后，他便笑了起来，
连连夸我们有爱心，然后就匆匆的领着我们来到了老人们生
活的地方，而且还将我们领进了一位他最熟悉的老奶奶的房
间中。



刚进房间，我们就闻到了一股淡淡的清香味，那是一股花香，
一股桂花的清香。随后，清洁工人又告诉我们，这位奶奶姓
张，今年已经76岁高龄了。然后，他又向老人说明了来意，
说完便走了。

看到老人后，我们便亲热地叫了她一声张奶奶！她也开心地
应了一声。

张奶奶要我们坐下，还准备给我们倒茶，我们却异口同声说
不用了！是啊！我们是来帮老人解忧的，而不是来为她添负
担的。

然后，我们就和她聊天、谈心，只到我们要走的时候，他还
依依不舍的抓住了我们的手说：你们以后一定还要再来哟！
嗯嗯嗯，我们想也没想就答应了！

可能这句话并不是只正对她自己一个人，而是针对敬老院里
的老人吧！

我觉得这些最平凡的人才是世界上最需要人们关注和关爱的
人，往往这些人的生活总是空虚的，那是因为很少会有人去
看他们，她们很寂寞！

这短短的暑假实践我碰过壁，受过累，流过汗，但是我却成
长了。实践中了解社会，让我学到了很多在课堂上根本就学
不道的知识，也打开了视野，长了见识，为我以后进一步走
向社会打下坚实的基础。我想，作为一名中学生来说，建立
自身的十年发展计划已迫在眉睫。这次亲身体验让我有了深
刻感触，这不仅是一次志愿者实践，还是一次人生经历，是
一生宝贵的财富。

志愿者敬老院活动心得体会篇五

爱，是我们共同的语言。



我们虽然是在校大学生，但作为一个人，我们都应该去关心
帮助一些弱势群体，比如那一个个白发苍苍的老人。为他人
服务，采纳于一些志愿者社会活动，也是价值的体现。

刚跨进敬老院，它给的感觉是平静、安宁，在和煦的阳光下，
老人们三三两两地在阳光底下，安安静静的，他们没有孩子
脸上的天真，青年脸上的憧憬，中年脸上的忙碌，他们象在
思索些什么？或许是对一路走来，点点滴滴的回忆吧？偶尔
头顶上飞过一两只燕子，但他们也从不抬头看，只是默默地
低着头，沉溺于自己幸福的回忆。院子里没有太多的绿化，
只是一些古树，如同这些老人们经历了几乎一个世纪岁月的
洗礼，沉积了太多的历史。

敬老院的生活是自由却井井有条的。他们每天7：30分吃早饭，
虽然每天的早点只是稀饭、馒头，但他们却露出满意的笑容。
听敬老院的阿姨说：我们养了很多头猪啊，一个星期就杀一
头的，老人们吃的很好。虽然是几句简短朴实的话语，却藏
满了浓浓的幸福与关爱。他们还会评选文明老人，这是我们
始料不及的，就象小学生日常行为规范一样的评比条件让老
人们生活更加规范，思想也更上进了。敬老院还有个宽敞的
活动室，平时老人们在这里看看电视，聊聊天，打打牌，他
们其乐融融。

给我印象最深的是一个看起来并不是很起眼的老人，当我们
发现他的时候，他正一个人孤单的低着头坐在一个角落里，
我们走过去，给了一些水果，谁料，老人竟然簌簌的流泪了，
那使被爱融化的眼泪吗？一滴滴，落在了盛放水果的塑料袋
上，毫无掩饰，那样的真真切切。一直以来，我总以为这些
没有接受多少教育的老人是肤浅的，没有涵养的，不料，他
们是那样的出众，一位叫董淑贞的老奶奶，平时省吃俭用，
在临死之前，把1000的积蓄毫不吝啬的捐给了敬老院，她不
求名利，但求此生无悔，终于在前几天安心地到了另一个极
乐世界，我想她一定是快乐的飞向天堂的。



院长是一位中年男子，他对我们说：这里的老人收入主要有
三大块，村里、财政拨款，每个人每年xx元，街道每人每
年xx元，民政局每人每年xx元。老人生病时敬老院会报销医
药费，政府提供老人的衣着等，共有8名工作人员照顾他们的
饮食起居，生活状况较好。

离开敬老院的时候，我们的十佳歌手给老人们演唱了歌曲，
或许他们根本听不懂这种新潮的流行歌曲，但他们却像是自
己的孙女在唱歌一样，眼里充满了慈爱。我们的学生会主席
在与一位年迈的老奶奶握手道别时，那种依依不舍并不亚于
亲人之间的分别。他们太需要关爱了，点点滴滴的，哪怕是
一句问候一个眼神。

收获最大的是与老人们的心。虽然他们面对坎坷的人生总是
一笑而过，但从他们的言语中，我真正体会到了他们的艰辛，
一路走来有着太多的悲欢离合，有着太多的辛酸，是啊，他
们已经很累了，他们需要休息，但更多的是关爱，是大家的
爱。爱，是我们共同的语言！让我们在今后的生活中一起用
爱心去装点这个世界！

志愿者敬老院活动心得体会篇六

今天，作为江西广播电视台发展总公司一名青年志愿者，我
有幸跟随大家前往靖安水口乡敬老院心中起伏不断，有点顾
虑会不会又是千篇一律活动，形式一下，然而整个上午的感
觉，却把这种无知的顾虑冲击得云消雾散，这确实是一次爱
心之旅，更是对人心的洗礼。

2014年3月30日，阳光明媚，一大早，我们江西广播电视台发
展总公司前往靖安水口乡敬老院。这次敬老院之行在略表心
意的同时，更旨在现实客观地工作思路诠释和谐二字的涵义，
让更多处于黄昏时段的老人感受到社会上最单纯的温暖，让
我们更深刻的领会十八大精神。的确，创建和谐社会离不开
社会经济与自然环境的和谐发展，更离不开人与人之间关系



的和谐构建。敬老院老人平均年龄超过65岁，其中年龄最高
的一位有85岁高龄。

这次活动让我从中学到很多，也得到了许多深刻的为人处世
的道理。

通过志愿服务，启发了我们在公益活动中寻找能使我们受到
教育，有所感悟的亮点，引导我们去了解社会、感受社会。
这些都让我们体会到了老一辈的孤独、我们的幸福和自私。
虽然我们慰问时间不长，但我们很高兴，因为我们心里都有
一股自豪感。而这种自豪感不是在工作里能够体会到的。公
益活动是不记报酬、不谋私利、不斤斤计较的；公益活动是
一种奉献精神，也是培养我们关心公共事业热情的。参加公
益活动的光荣感，塑造自己美好的心灵。这些都让我们觉得
自己是另一个雷锋。

处于这个时代的我们，大多都是独生子女，对待一些人际关
系和自我评估的方面都有所欠缺。而这次的集体公益活动，
使我体会到了集体的力量、集体的温暖和自己的不足。也让
我亲身体会到了参与公益活动的光荣感。这些都促进了我努
力改正自身错误，正确认识自己。而现在，由于一切向钱看
的思想的影响，在一些人的头脑中装满了金钱的利益，干什
么事都讲钱，干活不讲报酬认为是傻瓜，甚至有的“公益劳
动”也变相要钱。在这种情况下，总公司有意识地组织了我
们去参加力所能及的公益活动，对于我党提出抵制一切向钱
看的思想腐蚀可以起到一定的作用。让我们亲身体会到了公
益活动爱的无私奉献精神，抵制了我们轻视劳动和不劳而获
的思想的侵蚀，避免了我们形成好逸恶劳的坏习惯。公益活
动也同样加强了我们的献爱心的观念，帮助我们树立正确的
人生观、价值观。公益活动同样培养了我们的竞争意识和开
拓进取的精神。

通过这次活动，在全公司营造了尊老、敬老、爱老的氛围，
从自身做起，自家做起，从关爱自己身边的老人做起。切实



做到“敬老从心开始，助老从我做起”。为全社会培育“老
吾老以及人之老”的道德风尚做出贡献。我们坚信，只要我
们身怀感恩，肩担责任，奉献大众的宗旨组织敬老慰问活动，
倾听老人的心声，关怀老人的生活，让更多的人加入到我们
的队伍中来，老人的今天，我们的明天将会更美好。

志愿者敬老院活动心得体会篇七

20xx年11月13日星期日，合肥学院北区红十字会本学期第三
次前往寿星敬老院进行志愿服务如期进行。早上8点钟八名志
愿者在后门集合，人员到齐后一起出发前往敬老院。

半小时后，我们到达了此行的目的地——寿星敬老院。首先
映入眼帘的是整洁的楼房，美丽清新的绿化，顿时让我们感
觉到社会道德风气日异提高，形成“老有所养，老有所居”
的高尚社会精神面貌。敬老院里的工作人员热情的接待了我
们，接下来一位负责人阿姨为我们分配了工作，我们八人分
成了两组，一组打扫卫生，一组上二楼陪老人聊天。

我们刚开始的时候见了一个特殊的人，她是一个脑瘫儿，在
她得这病之前，她也和我们一样读着书，她还是个研究生，
在外人看来她是不幸的，可在和她聊天的过程中发现她一直
都脸挂笑容，在那时我才感觉她也很幸福，因为她知足。从
她身上我也感到我们是多么幸运，所以我们要学会知足，笑
待人生。

接下来我们也陪许多老人聊天，还给老人剪了指甲，看的出
来，因为我们的到来，她们很开心。有几个奶奶看到我们在
聊天，也凑过来和我们说话。在这个院子里虽然能享受到阳
光，有人打理生活，但看得出这些老人还是感到孤独，她们
身边缺少了生命的活力。她们需要有人陪，有人能将他们已
衰老的身躯重新点燃。我想这就是他们所需要的吧！

在此期间，我们还遇见了一位老寿星，她今年94岁，老奶奶



在和我们聊天的过程中，还谈到了她们那个年代的历史——
中国革命史。她讲的时候很动情，我想那是因为她一辈子的
回忆大部分都在那里面吧。她已到耄耋之年，但依然健谈，
满脸笑容，很慈祥，很亲切，最后我们还集体与她合影留念，
祝福她永远快乐，长寿！

结束了今天的志愿活动，我感受颇深，站在那个有阳光的院
子里，我想到了自己的亲人，也想到了总有一天会老的自己，
我想不管是谁，不管什么时候都应该笑待人生，这样我们才
不会后悔来此一行。

志愿者敬老院活动心得体会篇八

大学的第一个暑假，可以对自己说：过得充实而有意义！因
为我终于践行了加入心连心志愿者协会的誓言：积极投身于
社会公益事业，为社会奉献自己的爱心。

我们放轻脚步，生怕打破这儿的安静寻找自己服务的对象。
门紧闭的我们不敢打扰，只是悄悄把头探进半开的门。我们
看见一位老奶奶独自一人盘腿坐在床上看电视，便小心翼翼
地走进去，微笑地说：“奶奶，我们是志愿服务队的，我们
可以在这陪你聊会儿天吗?”奶奶马上满脸笑容地说：“当然
可以呀！”我们在交流中，得知奶奶姓张，74岁了，一共有
三男三女，她家乡是江苏南京的。我们热情地叫她张奶奶，
问她对这儿的生活是否习惯。虽然她说的有些话我听不懂，
但我还是面带笑容地回应她：“嗯，是的。”我给奶奶捶捶
背，捏捏手脚，她不时地拉过我的手说：“孩子，别捏了，
你手累??”听了这话，我不由想起了我的祖奶奶，我给她捶
背时，不到一会她就说：“孩子，好了，不捶了，你累了?”
他们总是那样，自己辛劳了一辈子，也不要儿女受一点累。
我微笑地对张奶奶说：“奶奶，我不累，真的！”随后我又
给奶奶唱了几首家乡的民歌，像《太阳出来喜洋洋》、《康
定情歌》什么的。奶奶一直笑得合不上嘴，拍手叫好。我看
见外面阳光明媚，便给奶奶提说去外面走走，奶奶顿时难过



起来，说她的腿好几年都不能走了。我当时好恨自己，无意
触及到奶奶的伤心处。我连忙说：“奶奶对不起，别伤心，
我们坐着看电视也很好呀！”

很快，两三小时过去了，然后，我们分成几个小组去往爷爷
奶奶的宿舍，帮助他们打扫宿舍卫生。在探望老人期间，有
这样一个老人给大家留下了深刻的印象，他的居住环境并不
好，我们一起帮他收拾了床铺，清理了室内卫生，他在一旁
看着，总是客气地说：“同学们辛苦了，谢谢同学们，我自
己来就可以。”使得我们觉得老人格外的亲切，通过志愿服
务，启发了我们在公益劳动中寻找能使我们受到教育，有所
感悟的亮点，引导我们去了解社会、感受社会。这些都让我
们体会到了老一辈的孤独、我们的幸福和自私。虽然我们满
头大汗，但我们很高兴，因为我们心里都有一股自豪感。这
种自豪感很少能够体会到。公益劳动是不记报酬、不谋私利、
不斤斤计较的；公益劳动是忘我的劳动，也是培养我们关心
公共事业热情的。参加公益劳动的光荣感，塑造自己美好的
心灵，这些都让我们觉得自己是另一个雷锋。

作为当代大学生，每天所面对的不仅仅只是课堂与知识，而
应当有较多的接触社会实践。此次活动不仅给敬老院里因各
种问题而失去家庭温暖的老人送去了温暖，同时在活动中也
更加锻炼了自己。看着老人那落寞的眼神，那被岁月摧折的
脊背，那被时光的车轮碾过留下岁月痕迹的脸庞，都激发了
我们爱心。作为青年的我们把自己当作老人们的亲孙子，与
老人闲话家常，为老人们捏肩捶腿，尽自己的“孙辈”之孝。
从此次敬老院的活动中感到了不一样的人群，不一样的人生，
也更加深刻的体会到了“老吾老以及人之老，幼吾幼以及人
之幼”的重要性。望着那群因不幸而走到一起的老人们，那
群因孤独而相伴终老的老人们，我们心中都有一个希冀，希
望我们能为老人带去一丝温暖，希望老人能够幸福的安度晚
年。

同学们，行动起来吧！奉献我们的爱心，去关心可敬的老人、



可爱的儿童?你会发现自己真的长大了，成为真正的社会人！


