
药店下半年工作计划(汇总6篇)
导游工作计划应当灵活调整，根据实际情况进行变动，以适
应各种突发情况和游客的需求变化。以下是一些出色班级工
作计划的范文，希望能给大家在编写计划时提供一些思路。

药店下半年工作计划篇一

1、中药房的面积应当与医院的规模和业务需求相适应。

2、中药房应当远离各种污染源。中药房应当宽敞、明亮，地
面、墙面、屋顶应当平整、洁净、无污染、易清洁，应当有
有效的通风、除尘、防积水以及消防等设施。

3、备齐药架、除湿机、通风设备、冷藏柜或冷库、称量用
具(药戥、电子秤等)、粉碎用具(铜缸或小型粉碎机)、贵重
药品柜、毒麻药品柜。

药店下半年工作计划篇二

制定我院20xx年的用药基本目录，并保证目录内的药品供应，
保证临床的用药需求，做好药品网上采购的各项工作。五、
提高药学服务及药品质量以提高质量为重心，逐步建立质量、
安全系统。集中精力，抓好质量和安全，强化科学管理，提
高整体绩效，这是药剂科生存和发展的关键。加强服务过程
的标准化管理，突出科室职能，对药品质量进行全过程的监
督检查，确保临床用药安全有效；加强合理用药及抗菌药物
临床应用指导工作，对抗菌药物的分级管理实行严格的监控，
减少抗菌药物滥用情况。特别加强孕产妇、儿童合理用药。
定期对不足的服务工作进行分析，找出存在的共性问题，做
到举一反三，使整个服务过程成为一个不断反馈、不断调整、
不断规范的过程，从整体上加强和推进服务工作的规范化和
标准化。



医院药房是窗口，做到微笑服务，使病人有个好的心情。发
药时严格按照四查十对执行，杜绝差错和事故的发生。

药店下半年工作计划篇三

采取有效措施，提升对中药房人员的管理，严格规范中药品
的进销渠道，健全药品收货入库和领药的监督体制，提升中
药房人员岗位培训，明确中药房人员岗位职责。力争在年度
初期制订和完善中药房人员岗位责任制、药品采购制度、药
品管理制度、在职人员教育培训制度等各项规章制度。

药店下半年工作计划篇四

药品质量的好坏是关系到老百姓生命安全和医院生存和发展
的先决条件，其优质可靠的药品是医疗质量和医疗安全的重
要保证。因此，中药房要严把质量关，严禁假冒、伪劣药品
入库，杜绝药品过期、失效、霉烂、变质的事件发生，贵重、
毒麻、精神的药品实行专柜存放，专人管理。

药店下半年工作计划篇五

5、能够明确自己的工作职责与工作规范、

1、公司各项指令和规定的宣布与执行、

传达、执行公司的各项指令和规定;负责解释各项规定、营运
管理手册的条文等、

2、完成公司下达的各项经营指标、

3、掌握药店销售动态，调整经营品种结构、

4、确定合理的零售价格、



5、商品的消耗管理、

店长应针对主要消耗商品进行管理，以将消耗降到最低、

6、做好药品分类管理工作：商品的摆放是一门学问、

7、维护药店的清洁卫生与安全、

(1)店内设备完好率的保持，设备出现故障的修理与更换，主
力设备的维护等

(2)药店前场与后场的环境卫生、一般按区域安排，责任到人，
由店长落实检查、

8、店内职工的工作安排与管理、

9、教育、指导工作的开展、

10、职工人事考核、提升、降级和调动、

11、加强服务质量管理，做好顾客投诉与意见处理工作、

12、各种信息的书面汇报、

13、意外事件的处理、

药店下半年工作计划篇六

西药房20xx年工作计划继续改善服务态度和提高服务质量，
发现问题及时解决纠正，结合工作实际积极改善服务态度。
进一步加强业务学习，把业务学习列为重中之重。积极参加
院上组织的业务学习，增加新知识。调剂药品工作要求我们
要特别认真、细心，不能在工作中出现任何差错，轻则经济
受损，重者就会给病人的身心健康和医院的经济、声誉等造



成无法挽回的损失。建立、健全各项规章制度尤为重要，能
保证药品质量的管理制度及程序并落到实处，加强规范化操
作，发挥长处，提高工作质量和效率，杜绝差错事故发生。
对所发生药品不良反应按规定及时上报。做好药品盘点，协
助财务部做好药品经济核算工作。存在的不足是专业知识不
够扎实，一定努力改进。

20xx年度全院工作已尽尾声，药房工作也不例外，作为药房
管理人员，对于药房的工作有了更深刻的认识，流程性的工
作也更加细致与及时。

在这一年中，药房认真贯彻执行药政管理的有关法律法规，
在上级部门和院领导的关心和领导下，在有关职能部门和科
室的大力支持下，紧紧围绕本院的工作重点和要求，全体员
工以团结协作、求真务实的精神状态，顺利完成了各项工作
任务和目标。

在新的一年里，药房也将向新的目标做出努力。

继续加强我院医务工作人员对《药品管理法》、《处方管理
理办法》、《医学专用药品管理办法》、《抗菌药物临床应
用指导原则》等相关法律法规的学习，强化各医务人员对药
品相关法律法规的认识，全方位提高医务人员自身职业道德
素质。加强处方书写质量的管理，每月不定期抽查并评析门
诊处方，严格执行处方管理制度及我院处方点评制度，规范
处方书写，对不合理情况进行实时通报。

为了进一步加强我院抗菌药物临床应用管理，促进抗菌药物
合理使用，提高医疗质量，减轻患者经济负担，预防过度使
用、滥用，控制药品费用在整个医疗活动中所占的比例，制
定我院抗菌药物使用管理规定。

定期抽查处方并点评，违反《抗菌药物临床应用指导原则》
的处方先予以沟通，沟通后仍不改将上报医务科，由医务科



处理门、急诊抗菌药物每张处方不得超过3天量。

严格按照《医学专用药品管理办法》中的五专(专用处方、专
用账册、专人负责、专柜加锁、专册登记)保管与储存医学专
用药品和一类精神的药品。专用处方、专用账册、专人负责、
专柜加锁、专册登记此五专应该严格执行，缺一不可。对于
不合格处方立即退回，不可发药。对于医学专用药品处方和
一类精神的药品处方，每张都必须严格审核方可发药，任何
一项不符合要求都要将处方退回。

对于医学专用药品和一类精神的药品杜绝人情处方、领导处
方。

集中精力，抓好质量和安全，强化科学管理，提高整体绩效，
这是药剂科生存和发展的关键。加强服务过程的标准化管理，
突出科室职能，对药品质量进行全过程的监督检查，确保临
床用药安全有效;加强合理用药及抗菌药物临床应用指导工作，
对抗菌药物的分级管理实行严格的监控，减少抗菌药物滥用
情况。特别加强孕产妇、儿童合理用药。定期对不足的服务
工作进行分析，找出存在的共性问题，做到举一反三。使整
个服务过程成为一个不断反馈、不断调整、不断规范的过程，
从整体上加强和推进服务工作的规范化和标准化。医院药房
是窗口，做到微笑服务，使患者有个好的心情。发药时严格
按照四查十对执行，杜绝差错和事故的发生。

进一步规范药品不良反应监测工作，密切配合医疗、护理等
相关部门，及时上报药品不良反应报告。加强药学服务窗口
的工作开展，更直接、更全面的为病人提供药学服务。

为提高药品质量、临床用药的合理性、推动科室创新发展，
以及为我院创造更多更大的社会效益、经济效益，在院领导
的指导与扶持下，全科人员将会共同携起手来，集中智慧、
凝聚力量、齐心协力、锐意进取、努力工作。以药学服务目
标，以质量为中心，为患者和药学的发展尽一份微薄之力!


